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FORORD

Ledere i centraladministrationen skal vaere tydelige, kompetente og udeve
ledelse med afsaet i den falles ledelsesforstaelse, som defineres med dette
ledelsesgrundlag.

Ledelsesgrundlaget for Naalakkersuisuts centraladministration saetter
dagsordenen for ledelse ved at papege de otte vaesentligste ledelsesopgaver for
ledere i organisationen. Tydelig og kompetent ledelse i centraladministrationen
er afgerende for, at organisationen pa bedste vis kan varetage dens opgaver til
gavn for Naalakkersuisut, hele samfundet og dets borgere. Ledelsesgrundlaget
er et resultat af en inddragende proces med fokus pa den levende praksis hos
organisationens ledere.

Detervoresambition, atledelsesgrundlaget lebende vilbidrage til at skabe dialog,
refleksion og styrke ledelsespraksis i Naalakkersuisuts centraladministration.
Ledelsesgrundlaget skal bruges, praktiseres og udfordres.

Viforventer, at alle ledere lebende vil prioritere deres egen udvikling som ledere
og gore brug af ledelsesgrundlaget - alene og sammen med andre. Vi prioriterer
ledelse, og vi finder det vigtigt, at vi har vedvarende dialog om, hvordan vi leder.
Vianerkender vilkarene som ledere i centraladministrationen, hvorved det netop
bliver afgerende fortsat at prioritere tid til ledelse og til at udvikle sig som ledere.

Vi vil gerne anerkende og takke de mange kompetente ledere i
centraladministrationen - som sammen med os vil vaere med til at efterleve

ledelsesgrundlaget pa bedste vis.

// Departementschefgruppen



DE VASENTLIGSTE
LEDELSESOPGAVER

Ledelsesgrundlaget for Naalakkersuisuts centraladministration tager afsaet
i, at organisationen har en szerlig rolle i samfundet med et politisk system som
overste ledelseskontekst.

Udgangspunktet er organisationens mission og vision, som klart definerer
at centraladministrationen arbejder for Naalakkersuisut, der i samspil med
Inatsisartut repraesenterer det grenlandske folk og almeninteressen.

MISSION
Vi leverer solide beslutningsgrundlag og
realiserer de politiske beslutninger.

VISION

Vistraeber efter at vaere en inddragende og
kommunikerende organisation og at skabe
sammenhangende lesninger til gavn for
hele Grenland.

Det er denne opgave, der skal lases, og det kraever, at der leveres en solid indsats
ogatarbejdet organiseres ledelsesmaessigt, sa der skabes forudsaetninger for at
udeve tydelig og kompetent ledelse pa alle niveauer i organisationen.
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Ledelsesgrundlaget skildrer de vaesentligste ledelsesopgaver for at sikre tydelig
og kompetent ledelse i Naalakkersuisuts centraladministration:
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medarbejderne
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Ledelsesgrundlaget skal ses som et kompas til at kunne navigere som leder. Det
giver mulighed for at se, hvilke forventninger der stilles, og det skal ogsa bruges
til at skabe dialog og refleksion samt styrke egen og andres ledelsespraksis.

4 Jegforho\der
migtilhele
organ\sat\oﬂeﬂ

Tydelig og kompetent ledelse er en forudsaetning for at skabe en attraktiv
arbejdsplads, hvor der bade er fokus pa trivsel og resultater.



Du skal have kendskab til og agere med det vilkar for organisationen, at der
er en arbejdsdeling mellem politisk og administrativt niveau. Som offentlig
leder navigerer du i en organisation med et politisk system som everste
ledelseskontekst. Det er en ledelsesopgave, som bliver af sterre betydning, jo
teettere du som leder er pa det politiske niveau; men det er afgerende for ledere
pa alle niveauer at kunne navigere i den politisk styrede organisation.

P4 den ene side skal du sikre, at de politiske intentioner indarbejdes i
opgavelasningen. Det indebzerer, at du kender og forholder dig til de politisk
fastsatte prioriteter og malsatninger for at de kan efterleves i din enhed.

Pa den anden side skal du medvirke til at fyldestgerende og kvalificeret faglig
videninddrages ogbenyttesiforholdtil det politiske niveau. Du skal tage ansvaret
for den faglige radgivning, som sendes videre. Du skal sikre, at der er faglighed
bag politiske beslutninger, hvilket kan udfordre og styrke politiske visioner.

Du skal samtidig kunne handtere, at de politiske beslutninger ikke nedvendigvis
til fulde opfylder faglige, teoretiske standarder. Du skal dog vaere loyal over for
beslutningerne og kunne kommunikere dette paradoks til medarbejderne.

Du skal forholde dig til de sproglige og kulturelle kontekster, der eksisterer i
organisationen pa bade politisk og administrativt niveau. Det indebzerer, at du
fremmer kontinuiteten i organisationen og opgavevaretagelsen med forstéelse
for sproglig og kulturel integration.
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Spargsmal til konkret adfzerd
Hvad ger du for at sikre de politiske intentioner efterleves i din
enhed?
Hvad ger du for at skabe faglighed bag politiske beslutninger?
Hvordan handterer du eventuelt manglende faglig rationale i de
politiske beslutninger?
Hvordan forholder du dig til de sproglige og kulturelle kontekster
iorganisationen?




GERR MODEL

Du er repraesentant for organisationen og skal agere som rollemodel, da det
du gor, afspejles i medarbejderne i din enhed og blandt organisationens avrige
ledere. Som leder i Naalakkersuisuts centraladministration ma du derfor vaere
bevidst om, at du gennem dine ord, handlinger og ledelsesstil i din specifikke del
af organisationen har indflydelse pa adfaerden i hele organisationen. Det stiller
krav til, at du har kendskab til og efterlever embedsmandspligterne om lovlighed,
sandhed, faglighed, udvikling og samarbejde, ansvar og ledelse, abenhed om fejl
samt partipolitisk neutralitet.

Du skal optraede balanceret mellem at vaere professionel, trovaerdig og tage
ansvar og samtidig vaere personlig og empatisk. Du skal udvise entusiasme,
engagement og optimisme. Det er bade i din adfeerd og din fremtoning.

Du skal ga forrest for organisationens beslutninger, sdledes der er sammenhaeng
mellem det, du kraever af medarbejderne i din enhed, og det, du selv gor. Det
gelder i alle aspekter af organisationens virke, sdsom opgavevaretagelsen og
forsvarlig ekonomisk forvaltning. Du har ansvar for at sikre at de gkonomiske
ressourcer anvendes i overensstemmelse med de politiske prioriteringer og de
formal, hvortil de er givet.

Du skal kommunikere zerligt, tydeligt og direkte. Det indebzerer, at du ger det
du siger og siger det du ger. Du skal agere respektfuldt over for hver enkelt og
derigennem bidrage til at bevare ordentligheden i relationer - ogsa nar det
spidser til.
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Spnrgsmal til konkret adfzerd
Hvad ger du for at agere somrollemodel?
Hvordan sikrer du, at embedsmandspligterne efterleves i din
specifikke del af organisationen?

Hvordanbalancerer dumellem at vaere professionel og personlig?
Hvad ger du for at kommunikere tydeligt om dine handlinger?




'MIT LEDELSESRUM

Du skal drefte og afklare dit ledelsesrum til alle sider - og det skal ske i konkrete
situationer ogimereformaliserede fora.Ledelsesrummet skalforstdssomretten
til samt mulighederne og begraensningerne for at udeve ledelse. Det handler om,
hvilke beslutninger du som leder kan traeffe, men handler ogsa om hvilket ansvar
du har for de resultater, som opnas.

Med ansvar for en specifik del af organisationen skal du derfor kende bade de
organisatoriske strukturer og sammenhange og de gkonomiske pramisser. Det
kraever enaktiv og feellesindsats at skabe det rum, hvoridu og dine lederkollegaer
med legitimitet kan udeve ledelse. Det giver dig desuden mulighed for at
afstemme dine ledelsesmaessige prioriteringer og befgjelser med din naermeste
leder og dine lederkolleger.

Du skal forsta og skabe rammerne for din ledelse i teet samspil med din
naermeste leder og dine lederkolleger ved at bidrage aktivt i ledelsesgruppen. Dit
ledelsesrum afhaenger af den fzelles ledelsesforstaelse i organisationen samt
din placering i organisationen.

Du skal loyalt kommunikere, begrunde og handle pa ledelsesbeslutningerne - nar
disse er truffet - for at skabe forstaelse. Du skal nysgerrigt deltage og bidrage,
nar der skal traeffes beslutninger. Det indebzerer bl.a., at du ogsa kommunikerer
og handler pa medarbejdernes mulige respons - bade fer og efter beslutninger
traeffes.
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Spargsmal til konkret adfzerd
Hvordan sikrer du lebende dit ledelsesrum?
Hvordan skaber du de rette rammer for din egen og andres
ledelse?
Hvad ger du for, at du, din naermeste leder, dine lederkolleger og
medarbejderne har en falles ledelsesforstaelse?
Hvad ger du for, at ledelsesbeslutninger bliver begrundet og
kommunikeres ud i organisationen?




Du skal lede og udvikle medarbejderne i din specifikke del af organisationen
gennem en tillidsfuld relation med dig som leder. Det skal ske i dialog, hvor fokus
er medarbejdernes trivsel og tryghed, og at du er synlig, tilgengelig, nysgerrig og
naervaerende.

Du skal organisere din enhed ved at saette det rigtige hold med udgangspunkt i
medarbejdernes kompetencer og motivation samt at du saetter klare rammer og
en tydelig retning. Det ger du ved at definere, prioritere, koordinere og delegere
opgaverne. Samtidig m& du have kendskab til personalejuridiske forhold og
forskellige ledelsesstile, hvor du bade lytter, forventningsafstemmer og bakker
op samt giver konstruktiv feedback og korrigerer adfaerd.

Du skal skabe forudsaetninger for, at medarbejderne har de rette rammer og
rum til opgavevaretagelsen. Det indebzerer, at du har fokus pa rekruttering og
fastholdelse for at sikre, at medarbejderne besidder de faglige og personlige
kompetencer, som afspejler organisationens behov. Du skal lgbende tilbyde og
sikre udvikling af medarbejderne og deres kompetencer. Det skal gerne medfere
et steerkt fagligt miljo i tet relation til et arbejdsfeaellesskab i din enhed med plads
til forskellighed og gode fysiske og psykiske forhold.

Du skal tage ansvar, begrunde dine valg og derigennem skabe forstaelse herfor.
Detbetyder, at duhandtererkonflikter pa enmenneskeligt og fagligt set ordentlig
made - ogsa for forhold uden for arbejdspladsen. Det stiller krav til, at du er
tydelig i din kommunikation, og at du er opmaerksom pa at iagttage situationer
ud fra forskellige perspektiver og med forstaelse for kulturelle forskelle, sa
medarbejderne behandles med en vaerdiisig selv.
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Spergsmal til konkret adfzerd
Hvad ger du for at vaere taet pa medarbejderne?
Hvad ger du for at skabe tillid mellem dig og medarbejderne?
Hvordan serger du for, at medarbejderne trives?

Hvad ger du for, at der er de rette kompetencer til stede og at det
er det rigtige hold?

Hvordan traeffer og gennemfarer du vanskelige beslutninger

pa enordentligmade?




-
ERMIG

ISATIO

JEGFORI
TIL HELE ORG

Du skal orientere dig i hele organisation. Du er pa den made med til at understotte
helhedsforstdelsen i organisationen, da din specifikke enhed er en del af
Naalakkersuisuts centraladministration. Det forpligter dig til at skabe dialog og
samarbejde med andre dele af organisationen om opgavelgsningen - gennem
strukturelle forhold og forskellige netvaerk.

Du skal forholde dig til organisationen som helhed, sd de vaesentligste
samfundsudfordringer i Grenland kan handteres. Det stiller krav til, at du kan
prioritere og vaegte ressourcer til gavn for hele samfundet og dets borgere. Det
kan betyde, at du og din enhed ma afgive eller modtage ressourcer i forhold til at
kunne lese udfordringerne mest og bedst muligt.

Du skal som leder forstd at inddrage interne akterer rettidigt og opfordre
til samarbejde og koordinering. Der er opgaver med snitflader mellem flere
dele af organisationen, hvor det er gavnligt at tilrettelzegge og koordinere
opgavevaretagelsen i samspil. Du skal vaere bevidst om formalet med den
konkrete inddragelse bade nar du inddrager og nar du bliver inddraget.

Du skal prioritere, at der opbygges viden i organisationen gennem at opsege og
dele faglige og processuelle informationer med andre dele af organisationen.
Nar du og din enhed udviser tillid ved at anerkende bidrag fra andre, fremmes
dialogen. Og med dialog abnes der for tvaergdende samarbejde i organisationen
om opgavelasningen.
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Spnrgsmal til konkret adfzerd
Hvordan medvirker du til at skabe en formel struktur og
uformelle netvaerk i organisationen til dialog og samarbejde?
Hvordan forholder du dig til at afgive og modtage ressourcer til
gavn for hele samfundet og dets borgere?
Hvordan afklarer du, hvornar andre dele af organisationen skal
inddrages?
Hvad ger du for, at din enhed oplever sig som en del af
organisationen, hvor opgavelasningen kraever samarbejde pa
tvaers?
Hvordan klaeder du medarbejderne pa til at opsege og dele viden
internt i organisationen?




Du skal have forstdelse for organisationens rolle med et szerligt ansvar
over for samfundet generelt. Det er sdledes ikke nok, at du forholder dig til
centraladministrationen; opgavelasningen skal ske i samspil med den evrige
offentlige sektor og ved inddragelse af borgere, virksomheder og organisationer.

Du skal serge for at sikre, at de relevante interessenter er inddraget rettidigt i
opgavelasningen.Der skal vaere staerke faglige miljoer iorganisationen, udenat de
lukker sig om sig selv. Det er din opgave som leder at understotte, at omverdenen
inddrages. Det indebzerer, at du prioriterer, at der opsamles og bruges viden fra
eksterne akterer - det kan vaere fra borgere, virksomheder og organisationer
internt i landet og globalt.

Du skal have kendskab til og agere i forhold til principperne for god
forvaltningsskik. Omverdenen skal have mulighed for at faindsigtiorganisationen
og opgavelasningen. Du skal saledes vaere bevidst om, hvornar og hvordan det er
muligt at fa indflydelse i en given beslutningsproces.

Duskalsikre, atderkommunikeresudadtilogat opgavelesningerne er forstaelige.
Det er afgerende, at der sikres en malrettet og vedvarende kommunikation, som
er borgernzer, tilgaengelig og professionel.
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Spergsmal til konkret adfzerd

* Hvad ger du for at inddrage de relevante interessenter?
Hvordan sikrer du, at de relevante interessenter findes?
Hvordan lever du og din enhed op til principperne for god
forvaltningsskik?
Hvad ger du for, at omverdenen kan forsta og deltage i, hvad der
sker i din enhed?




Duskal serge for, at der skabes resultater og effekter i din specifikke del med blik
for, at organisationen pavirker omverdenen. Det skal vaere resultater og effekter,
der skaber vaerdi for borgere, virksomheder, organisationer og det granlandske
samfund. Det sker gennem sikker drift, hvor de enkelte medarbejderes rolle er
tydeliggjort, og at der er fastsatte deadlines og kvalitetskrav, som overholdes.

Du skal i din forstdelse af organisationens szerlige ansvar over for samfundet
generelthaveblik for skaberesultater ogeffekter, deradresserer de vaesentligste
samfundsudfordringer i Grenland med et betydeligt behov for forandring.

Du skal skabe rammerne for opgavevaretagelsen, hvilket stiller krav til, at du
prioriterer og planlaegger opgaver med et realistisk fokus pa, hvad der kan lade
sig gore. Der skal straebes efter, at resultaterne leveres i hej kvalitet samtidig
med at der afsaettes ressourcer til implementering og opfelgning for at kunne
levere holdbare effekter.

Du skal synliggere resultater ved at markere og anerkende succes, hvilket bade
kan vaere individuelt og i fellesskab.

Du skal sikre, at der systematisk folges op, evalueres og males. Der skal vaere
et miljo, som er praeget af nysgerrighed, konstruktiv kritik og konstant straeben
efter at gere tingene godt. Der kan vaere mange forskellige forklaringer, hvis det
viser sig, at resultaterne og effekterne ikke lever op til de fastsatte mal. Det skal
dunysgerrigt forholde dig til.
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Spargsmal til konkret adfzerd
Hvordan holder du et labende fokus pa, at der skabes resultater og
effekter?
Hvordan prioriterer du enhedens arbejdsopgaver med blik for at
adressere de vaesentligste samfundsudfordringer?
Hvad ger du for, at indsatser og effekter bliver malt, synliggjort,
dreftet og fulgt op?
Hvad ger dufor, at den viden, der opnas gennem evalueringer, ferer
til forbedringer?
Hvordan sikrer du dataunderstottelse og ledende indikatorer for
at sikre kvalitet og lebende forbedringer?




Du skal som leder have blik for udviklingsmuligheder for opgavevaretagelsen
og opgavelasningerne. Du har til opgave at udfordre opgavevaretagelsen for at
understotte, at den effektiviseres. Det kraever en indsats at forholde sig aktivt
tilnye krav, tendenser og opgaver uden at det dog af den grund sztter de daglige
driftsopgaver over styr.

Du skal afszette og prioritere tid til udvikling. Du ma med udgangspunkt i din
enhed engagere dig i udviklingen af organisationen, sdledes at den og din enhed
kan felge med tiden og er fleksibel i forhold til nye organiserings- og (sam-)
arbejdsformer.Detindebaerer, at du skaber rammerne for at duogmedarbejderne
kan gribe nye muligheder.

Du skal lebende lade dig inspirere, have udsyn og vaere nysgerrig ved at opsege
viden samtidig med at du italesztter og udfordrer, hvordan opgaverne kan
varetages. Det skal ske ved, at du prioriterer de digitale muligheder og medvirker
til at skabe automatiserede systemer og procedurer, nar dette er muligt.

Duskal vaere opmaerksom pa, hvilke tendenser iomverdenen lokalt og globalt, der
errelevantefordig dinenhed, organisationenogopgavevaretagelsen.Udviklingen
skal ske og tilpasses i forhold til den lokale kontekst i din enhed. Duméa serge for
at orientere om og forklare forandringer og nye tiltag for medarbejderne, sa det
giver mening for dem samt at der afsaettes tid til implementering.
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Spargsmal til konkret adfzerd
Hvad ger du for at skabe balance mellem stabil drift og udvikling?
Hvordan prioriterer du tid til udvikling blandt alle de andre
opgaver?
Hvordan kan du inspirere til at medarbejderne udvikler
opgavevaretagelsen?
Hvad ger du for, at udviklingen tilpasses de lokale forhold?




JEG NAVIGERER | EN POLITISK
STYRET ORGANISATION

+Hvad ger du for at sikre de politiske intentioner efterleves
AINENNBA?

*Hvad ger du for at skabe faglighed bag politiske

beslutninger?

+Hvordan handterer dueventuelt manglende faglig =~ e
rationale i de politiske beslutninger?

+Hvordan forholder du dig til de sproglige og kulturelle
KonteksteriorganiSationen?

JEG ER ROLLEMODEL

*Hvadgor duforatageresomrollemodel?

*Hvordan sikrer du, at embedsmandspligterne efterleves

dinspecifikke delaf organisationen?

+Hvordan balancerer dumellem at vaere profeSSionelOg e
personlig?

+Hvad ger du for at kommunikere tydeligt om dine
handlinger?

JEG AFKLARER MIT LEDELSESRUM

*Hvordansikrer dulsbende dit ledelsesrum? .

*Hvordan skaber du de rette rammer for din egen

ogandres ledelse?
sHvadger dufor,atdu, dinnarmesteleder diNe

lederkolleger og medarbejderne har en felles

[edelSESfOrSABISE? s
+Hvad ger du for, at ledelsesbesutninger bliver begrundet

ogkommunikeres ud i organisationen?

JEG LEDER 0G UDVIKLER
MEDARBEJDERNE

*Hvad ger du for at veere taet pa medarbejderne?

*Hvad ger du for at skabe tillid mellem dig og
medarbejderne?

+Hvordan serger du for, at medarbejderne trives?

+Hvad ger du for, at der er de rette kompetencer til stede
ogatdeterdetrigtigehold>

+Hvordan traeffer og gennemferer du vanskelige

beslutninger pa en ordentlig made?




JEG FORHOLDER MIG TIL HELE
ORGANISATIONEN

*Hvordan medvirker du til at skabe en formel struktur
- oguformelle netvaerk i organisationen til dialog og
samarbejde?

" +Hvordan forholder du digtil at afgive og modtage

. ressourcer til gavn for hele samfundet og dets borgere?
*Hvordan afklarer du, hvornar andre dele af organisationen
" skalinddrages?

- *Hvad ger du for, at din enhed oplever sig som en del af
organisationen, hvor opgavelasningen kraever samarbejde
" patvars?

. *Hvordanklaeder dumedarbejderne patil at opsege og
dele viden internt i organisationen?

JEG INDDRAGER OMVERDENEN

. *Hvad gor dufor at inddrage derelevante interessenter?
*Hvordan sikrer du, at de relevante interessenter findes?

+Hvordan lever du og din enhed op til principperne for god
. forvaltningsskik?

+Hvad ger du for, at omverdenen kan forstd og deltagei,
" hvad der skeridin enhed?

JEG TAGER ANSVAR FOR AT SKABE
RESULTATER 0G EFFEKTER

+Hvordan holder du et labende fokus pa, at der skabes
resultater og effekter?

*Hvordan prioriterer du enhedens arbejdsopgaver
med blik for at adressere de vaesentligste
samfundsudfordringer?

*Hvad ger du for, at indsatser og effekter bliver malt,
synliggjort, dreftet og fulgt op?

*Hvad ger du for, at den viden, der opnas gennem
evalueringer, frer til forbedringer?

*Hvordan sikrer du dataunderstattelse ogledende
indikatorer for at sikre kvalitet og lebende forbedringer?

JEG MEDVIRKER TIL AT UDVIKLE
OPGAVEVARETAGELSEN

*Hvad ger du for at skabe balance mellem stabil drift
ogudvikling?

+Hvordan prioriterer du tid til udvikling blandt alle de
andre opgaver?

»Hvordan kan du inspirere til at medarbejderne udvikler
opgavevaretagelsen?

* Hvad gr du for, at udviklingen tilpasses de lokale
forhold?
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UDVIKLINGSPROCESSEN

| marts 2021 besluttede departementschefgruppen at igangsaette udviklingen af et

nyt ledelsesgrundlag for Naalakkersuisuts centraladministration. Udgangspunktet har
varet ledelsesgrundlaget fra 2014, som er blevet videreudviklet og ajourfert gennemen
inddragende proces af bade ledere og medarbejdere.

2014 Ledelsesgrundlag Processen blev igangsat ved et departements-
chefseminar. Ledelsesgrundlaget fra2014

skulle ajourferes med afsaet i, at
marts 2021 ledelsesgrundlaget skulle vere tilpasset

organisationen som en politisk styret

organisation, vaere konkret og skabe

refleksion og dialog samt veere enkelt.
Departementschefgruppen udpegede en

referencegruppe med ledelsesreprasentanter
fraalle departementer og styrelser. De var juni - september 2021

samlet til tre heldagsworkshops for at

identificere og beskrive de otte ledelsesopgaver.

Et udkast til ledelsesgrundlaget blev
praesenteret for alle de lokale sikkerheds- og
samarbejdsudvalg i centraladministrationen,
hvor bade ledere og medarbejdere har
droftet udkastet i enkonstruktiv dialog,

september - december 2021

Departementschefgruppen godkendte
ledelsesgrundlaget, som forela efter den februar 2022
inddragende proces.

Lancering af ledelsesgrundlaget med
juni 2022 efterfalgende implementeringsworkshops
ialle departementer og styrelser.

Gennemferelse af ledelsesevaluering for alle L.
ledere i centraladministrationen med juni-december 2022
efterfalgende kursusudbud.

Forankring, evaluering og
tilpasning af ledelsesgrundlag




