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Forord 

Der er 491 hjemløse mennesker, som lever et liv i usikkerhed og nogle gange frygt. Hjemløse 

skal hver dag træffe afgørende beslutninger for deres ve og vel. Det er for hjemløse en konstant 

kamp for, hvordan der skal skaffes et sted at bo og overnatte, hvordan der skal skaffes mad, og 

hvordan de få penge skal dække udgifterne. Det skal vi som samfund ikke acceptere. 

 

Hjemløshed er en kamp for den enkelte, men den enkeltes kamp påvirker også resten af 

samfundet. Det er velkendt, at hjemløshed medvirker til, at der kommer flere overbefolkede 

boliger. Overbefolkede boliger har en række konsekvenser for de borgere, som opholder sig i 

boligerne, og det øger risikoen for overgreb mellem voksne og på børn, for øget misbrug, og 

giver en uhensigtsmæssig sammensætning af andre sociale problemer. På den måde bliver 

den enkelte hjemløses sociale problemer en problemstilling for resten af samfundet.  

 

Hjemløshed er en kompliceret social situation. Der kan være mange årsager til, at borgere ender 

i hjemløshed, hvilket samtidig komplicerer, hvordan hjemløse får den bedst mulige hjælp. 

Hjemløshed stoppes ikke af enkelte løsninger og initiativer, men af at samfundet forbedrer sig 

generelt. Derfor er det vigtigt, at denne hjemløsestrategi står side om side med nogle af de 

andre strategier og initiativer, som allerede er igangsat på børne, unge og familieområdet, 

boligområdet og på arbejdsmarkedsområdet.  

 

Hjemløshed bliver ikke løst af, at vi skaber flere herberger eller flere midlertidige bo-løsninger. 

Midlertidige løsninger kan give nogle hjemløse husly her og nu, men det er afgørende, at der 

arbejdes mere forebyggende, opsøgende og proaktivt med hjemløshed. Der skal skabes 

langvarige løsninger, der over tid, forbedrer livet for udsatte borgere. Der skal arbejdes mere 

aktivt for at undgå, at borgere ender i hjemløshed. Det kræver øget ansvarlighed og samarbejde 

fra både Selvstyret, kommunerne, boligselskaber og NGO’erne.  

 

Naalakkersuisuts hjemløsestrategi har til formål at styrke indsatserne mod hjemløshed og styrke 

hjemløseområdet for fremtiden. Strategien skal bidrage til, at hjemløse får rettigheder og 

anerkendelse, og derfor får den hjælp de har behov for. Strategien skal samtidig igangsætte 

nogle initiativer på hjemløseområdet, som kan være med til at sætte retningen for det fremtidige 

arbejde.  

 

Strategien er baseret på Housing First konceptet, hvilket betyder, at borgere i højere grad 

hjælpes i forbindelse med, at de har eller får tildelt en bolig. Der er behov for en anerkendelse 

om, at samfundet ikke kan hjælpe borgere med et eventuelt misbrug, eller bringe borgerne i 

beskæftigelse, hvis borgerne ikke har et sted at bo. Et sted at bo er fundamentet for, at borgerne 

kan udvikle sig og stå på egne ben uden hjælp fra myndighederne.  

 

God læselyst 

 

Jess Svane 

 

 

Naalakkersuisoq for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender  
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Indledning 

Der bor i alt 56.562 personer i Grønland per 1. januar 2022 (Grønlands Statistik, 2022). Ud af 

dem vurderes det, at 491 borgere lever i hjemløshed, hvilket svarer til omkring 1 procent af hele 

befolkningen. Til sammenligning lever omkring 0,1 procent af befolkningen i Danmark i 

hjemløshed (Benjaminsen, 2022). Andelen af hjemløse i Grønland er således meget højt 

sammenlignet med andre lande.  

 

Udover det høje antal hjemløse og udsatte, har området manglet opmærksomhed og politisk 

handlekraft. Det sociale område mangler generelt ressourcer og kompetencer til at håndtere og 

løfte svære sociale problemstillinger. Socialområdet er ringe grad tilpasset borgere eller familier, 

som er meget udsatte. Det skyldes blandt andet, at socialområdet mangler ressourcer i form af 

midler og medarbejdere, og at udsatte og hjemløse ofte har brug for mere hjælp, og en mere 

aktiv opsøgende indsats fra myndighederne. Socialt udsatte borgere er i høj risiko for at 

eventuelle sociale problemer udvikler sig, og har samtidig meget svært ved at komme ud af 

sociale problemer, uden hjælp fra myndighederne eller NGO’er.  

 

I 2022 blev den første nationale hjemløsetælling udarbejdet. Det er estimeret, at der er 4911 

hjemløse i hele Grønland. Samtidig vurderes det også, at antallet kan være endnu højere, idet 

usynlig hjemløshed er svært at afdække (Arnfjord & Perry, 2022). Der er hjemløshed i alle 

kommuner. Hjemløsheden er koncentreret omkring de større byer. Særligt Nuuk og Ilulissat 

befinder der sig flest hjemløse borgere. Derudover er der stor hjemløshed i Qaqortoq og 

Tasiilaq.  

 

Udover den generelle boligmangel i de større byer, er økonomiske udfordringer som følge af 

arbejdsløshed, lav indkomst og egentlig fattigdom, nogle af de strukturelle og 

samfundsmæssige faktorer, der kan medvirke til at forklare forekomsten af hjemløshed.  

 

Det ses ofte, at hjemløshed er et resultat af, at borgerne ikke har fået hjælp til sociale problemer 

tidligere i deres liv. Dette kan være i borgernes tidlige barndom, i forbindelse med et overgreb 

eller svigt, i uddannelsessystemet, på arbejdsmarkedet eller noget helt andet. Årsager til 

hjemløshed skyldes også manglende forebyggende indsatser og sammenhængende 

opgaveløsning i samarbejdet mellem Politi, sundhedsvæsenet og kommunerne.  

Baggrund for strategien 

Hjemløsestrategien er udarbejdet på baggrund af viden og erfaringer fra en række af de 

fagpersoner, som arbejder med hjemløse og udsatte borgere. I august 2021 igangsatte 

Naalakkersuisut det Nationale Hjemløseforum. Forummet består af fagpersoner og 

interessenter på området. I forummet blev det tydeligt, at hjemløseområdet ikke havde den 

nødvendige prioritering. NGO’er kunne således fortælle om udsatte borgere, der ikke modtog 

tilstrækkelig hjælp og støtte, og derfor endte i en social deroute.  

 

På baggrund af forummet igangsatte Naalakkersuisut arbejdet med hjemløsestrategien. I 

arbejdet med strategien, har fagpersoner i mindre arbejdsgrupper fået mulighed for at bidrage 

med viden og forslag til, hvordan hjemløseområdet kunne forbedres fremadrettet. 

Arbejdsgrupperne var delt op efter tema, hvor der blandt andet blev drøftet boliger og tværfagligt 

 
1 Idet hjemløsetællingen 2022 er den første systematiske og metodisk funderede landsdækkende tælling, formodes der 

at være et mørketal. Derfor skal antallet ikke anses som et facit, men et pejlemærke for, hvor stort omfanget er, og 
hvordan sammensætningen udspiller sig. Udsatte og hjemløse borgere er en dynamisk gruppe, som hele tiden ændrer 
sig (Arnfjord & Perry, 2022).  



 

Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender    8/38 

samarbejde om hjemløse og udsatte borgere. Strategiens initiativer er således baseret på 

konkret viden og feedback fra fagpersoner fra disse arbejdsgrupper. Det er hensigten, at 

hjemløseforummet skal fortsætte i 2023. 

 

For at få objektiv viden om hjemløseområdet bestilte Naalakkersuisut en afdækning af området 

i samarbejde med Socialt Udviklingscenter (SUS). Rapporten beskriver hjemløseproblematikker 

for borgerne og samfundet, og påpeger mange af de samme problematikker, som fagpersoner 

i hjemløseforummet gjorde. Rapporten blev offentliggjort november 2022.  

 

For at strategien har en såkaldt baseline, som skal indikere, hvorvidt strategien forbedrer 

hjemløseområdet, bestilte Naalakkersuisut en national hjemløsetælling. Tællingen er 

udarbejdet af Ilisimatusarfik, som sikrer, at der er fagligt og videnskabeligt fundament for 

fremtidige tællinger af hjemløseområdet.  

 

For at præcisere målgruppen for strategien, samt give hjemløseområdet mere fokus, har 

Naalakkersuisut ligeledes udarbejdet en definition af hjemløshed. Definitionen er skelsættende, 

idet det giver en klar afgrænsning og definition af, hvem Naalakkersuisut anser som hjemløse. 

Definitionen blev præsenteret oktober 2022 og uddybes ligeledes senere i strategien. 

 

Strategien har en styregruppe bestående af repræsentanter fra både kommunerne og 

Selvstyret. Dette har været afgørende for Naalakkersuisut at sikre, at kommunerne fik 

medindflydelse på strategien. Det har ligeledes været et fokusområde, at Selvstyret har været 

repræsenteret bredt med repræsentanter fra eksempelvis Departementet for Boliger og 

Infrastruktur, Departementet for Finanser og Ligestilling, Departementet for Sundhed og 

Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender for at sikre, at 

strategien har et helhedsorienteret udgangspunkt.  

Strategiens formål  

Naalakkersuisuts nationale hjemløsestrategi har til formål at sætte en ny retning for arbejdet 

med hjemløshed og svær social udsathed. Der har ikke tidligere været en fælles retning for 

arbejdet på hjemløseområdet. Strategien skal bidrage til, at der i alle fem kommuner og på 

nationalt plan bliver arbejdet mere med hjemløseproblematikker på voksenområdet. Konkret er 

strategiens formål:  

Færre hjemløse og anerkendelse af hjemløshed 

Strategien har til formål at nedbringe antallet af hjemløse, i det omfang det er muligt. Det er ikke 

en nem opgave, idet hjemløshed skyldes mange faktorer, som Naalakkersuisut reelt har svært 

ved at påvirke. Hjemløshed og social udsathed blandt voksne skal anerkendes og prioriteres i 

forvaltningerne, således borgerne får den hjælp, de har brug for. Det skal sikres, at hjemløse 

borgere har muligheden for at forbedre deres levevilkår gennem sammenhængende støtte fra 

myndighederne.  

 

Det er strategiens mål, at der opnås større opmærksomhed og evne til at anerkende sociale 

problemstillinger. Det skyldes, at hjemløseproblematikker ikke kan løses via eksisterende tilbud, 

men der er behov for nytænkning og anderledes metoder i det sociale arbejde. Usynligt 

funktionelle og risikobetonede hjemløse er i høj risiko for at ende i synlig hjemløshed på gaden 

eller herberget.  
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Øget forebyggelse 

At arbejde akut og primært have fokus på at løse de eksisterende problemer, er ikke kun meget 

svært at udøve i praksis, men også meget omkostningsfuldt. Derudover er behandlingstilbud 

rettet mod synligt hjemløse, i nogle tilfælde primært svær symptombehandling, og ikke 

behandlinger der kunne have forebygget hjemløshed eller enkelte problemer for borgerne. Der 

er således både en menneskelig og administrativ fordel i at arbejde mere forebyggende.  

 

Strategien ønsker at arbejde med forebyggelse i en bred forstand. Det er strategiens formål, at 

indsatser der kan forebygge hjemløshed styrkes, og at der arbejdes på at styrke det strukturelle 

og organisatoriske udgangspunkt for at hjemløshed opstår og forebygges.  

 

Strategien vil styrke forebyggende indsatser, som minimerer risikoen for, at enkelte problemer 

vokser sig så store, at de medfører hjemløshed. Forebyggelse er således indsatser, der følger 

borgerne fra de er børn, som skal minimere risikoen for hjemløshed i voksenlivet.  

 

Forebyggelse kan ligeledes være organisatoriske og strukturelle forbedringer, som giver 

borgerne et bedre udgangspunkt for at undgå hjemløshed. Dette kan eksempelvis være særligt 

fokus på de overgange, som kan skabe hjemløshed: flytning i forbindelse med skoleophold, 

flytning til en ny by, muligheder ved langvarige sygdomsforløb eller boligalternativer til borgere 

i usynlig hjemløshed.  

Helhedsorienterede indsatser - mennesket i centrum 

Strategien skal sætte en ny retning for arbejdet på området, således der arbejdes anderledes 

og nytænkende med hjemløseområdet fremadrettet. Strategien ønsker at sætte borgernes 

behov i centrum, hvor der i højere grad bør arbejdes med at skabe borgertilrettede forløb og 

handleplaner, i stedet for at alle hjemløse tilbydes samme løsningsmodel.  

 

Hjælp og støtte til borgerne udgør fundamentet for strategien i regi af Housing First. Det er 

således strategiens formål, at hjemløse skal have mere hjælp og støtte, idet denne gruppe af 

borgere er dem, der har det største behov. Hjemløse skal hjælpes og støttes af kommunerne 

afhængig af aldersgruppe, køn, sundhedsforhold med videre. Strategien skal koordineres med 

allerede eksisterende muligheder for behandling i form af eksempelvis Allorfik.  

 

Helhedsorienterede indsatser er i høj grad baseret på et godt forhold og samarbejde mellem 

borgerne og kommunerne. Der er ligeledes behov for godt samarbejde mellem myndighederne.  

Bedre vejledning til hjemløse 

Strategien har til formål at sikre, at udsatte og hjemløse vejledes og støttes bedre gennem 

mødet med det offentlige system. Det er afgørende, at der er løbende kontakt mellem borgerne 

og kommunerne, således der er det bedste udgangspunkt for at indsatserne fungerer. Der er et 

reelt behov for en helt anden håndholdt støtte og hjælp fra de offentlige myndigheder, end der 

kendes i dag. Det er strategiens formål, at kommunernes arbejde gøres mere opsøgende og 

der skabes en bedre bro mellem borger og myndigheder.  

 

Strategien vil med initiativerne understøtte, at der skabes en bedre vejledning af hjemløse. Det 

er ambitionen, at der i kommunerne i højere grad arbejdes med én kontakt i forvaltningerne, 

som kan vejlede og hjælpe borgerne uanset, hvor borgerne får brug for hjælp. Dette vil 

anbefales som praksis i de kommuner, hvor det er muligt.      
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Boformer som imødekommer hjemløses særlige behov 

Boligudfordringer i de største byer er med til at bidrage til øget hjemløshed. Boligmanglen er et 

generelt samfundsproblem, som påvirker alle borgere. I det fremtidige socialområdeer der 

behov for særlige boformer, som imødekommer hjemløse og udsattes behov for støtte og 

samvær. Strategien ønsker, at anerkendelsen af hjemløses særlige behov også omfatter 

særlige boformer.  

 

Strategien vil med en række initiativer sætte gang i udviklingen af nye botilbud til hjemløse 

borgere, som enten er midlertidige og overgangsboliger, eller som længerevarende støttetilbud. 

Det er afgørende, at der med strategien skabes et reelt alternativ til sociale boliger og de 

eksisterende boligordninger.  

Mere fokus på vejen til et bedre liv 

Hvis borgere ender i hjemløshed, er det afgørende, at der arbejdes frem mod et bedre liv, hvor 

der på sigt er mindre behov for støtte og vejledning. Et liv i hjemløshed må og skal aldrig være 

en normal tilstand. Derfor skal alt arbejdet på området altid have det overordnede mål, om at 

hjemløse får et liv, hvor de indgår i samfundet på samme betingelser som resten af borgerne. 

Det endelige mål for indsatser for udsatte og hjemløse bør altid være, at borgerne har egen 

bolig og kan forsørge sig selv.   

 

Strategien har til formål at sikre, at der i højere grad arbejdes med borgerne, således borgerne 

kan se en vej og et udviklingsforløb. Det er afgørende, at udsatte og hjemløse får muligheder 

og kan se vejen ud af hjemløshed. Forebyggelse, støtte og hjælp kan være de første skridt mod 

en bedre liv, og det er således indsatserne, som skal hjælpe borgerne til at få løst nogle af 

årsagerne til hjemløshed.  

Implementeringsplan, initiativer og strategiens forbehold 

Idet hjemløshed er en kompleks problemstilling, og der er flere former for hjemløshed, er der 

behov for forskellige indsatser for at forbedre livsvilkårene for hjemløse borgere. Strategiens 

initiativer er overordnet opdelt i tre hovedkategorier, se figur 1:  

 
Figur 1: Oversigt over initiativer 

 

 

Boligindsatser på socialområdet 

1. Akutte boliger 

2. Bofællesskaber til udsatte borgere 

Boligindsatser på 
socialområdet

Forebyggelse, 
hjælp og støtte

Viden og 
vidensdeling
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3. Housing First pilotprojekt i Kommuneqarfik Sermersooq 

4. Botilbud til tidligere anbragte 

Forebyggelse, hjælp og støtte  

5. Åbent traumebehandlingscenter 

6. Sociallovgivning til hjemløseområdet 

7. Etablering af gadeenheder uden for Nuuk 

8. Øget samarbejde om grønlandske borgere på tværs af Rigsfællesskabet 

Viden og vidensdeling 

9. Definition af hjemløshed 

10. Nationale hjemløsetælling 

11. Online registreringsskema til NGO’er og kommuner  

12. Styrkelse af det Nationale Hjemløseforum 

13. Videnscenter om hjemløshed  

Prioritering og økonomi 

Naalakkersuisut ønsker, at arbejdet på hjemløseområdet så vidt muligt bliver igangsat fra 2023 

og de kommende år. Derfor er det strategiens sigte, at der løbende over en årrække 

igangsættes initiativer, idet nogle initiativer er afhængige af andre. Nogle initiativer vil ligeledes 

tage tid at implementere og have forskellige faser for implementering.  

 

Det er dog vigtigt at understrege, at implementeringen af de forskellige initiativer afhænger af 

økonomiske og ressourcemæssige rammer i både Selvstyret og kommunerne. Initiativerne 

inviterer til en bred politisk debat i forhold til prioritering og muligheder for finansiering og 

implementering i Naalakkersuisut og Inatsisartut. Naalakkersuisut indstiller hvert år, i 

forbindelse med finanslovsarbejdet og bloktilskudsaftalerne, hvilke initiativer der skal prioriteres. 

Prioriteringen og eventuelle nye midler baseres på de enkelte initiativers behov og omfang.   

 

Nogle initiativer kan igangsættes under de eksisterende økonomiske og ressourcemæssige 

rammer i Selvstyret og i kommunerne, mens andre kræver yderligere midler prioriteret enten via 

finansloven eller i bloktilskudsaftalen.  

 

Som udgangspunkt ønsker Naalakkersuisut, at alle initiativer så vidt muligt gennemføres 

hurtigst muligt, men der må forventes løbende justering på baggrund af ressourcer og kapacitet. 

Det betyder blandt andet, at arbejdet på hjemløseområdet er afhængig af og skal koordineres i 

forhold til det økonomiske råderum.  

Begrænsninger for strategien 

Naalakkersuisut er beviste om, at boligsituationen i samfundet giver udfordringer i forhold til at 

realisere en række af ovenstående initiativer. Manglen på boliger i store dele af landet gør det 

problematisk at prioritere boliger til hjemløse borgere inden for en meget kort tidsperiode, da 

andre befolkningsgrupper blandt andet også prioriteres. Desuden begrænser andre 

eksisterende udfordringer som eksempelvis byggekapacitet og priser på materialer 

mulighederne for nyopførte boliger.   

 

Derfor er det ikke realistisk at forvente, at alle initiativerne vedrørende boliger i denne strategi 

kan realiseres inden for en meget kort årrække, da kapaciteten er knap. Udfordringer med 

hjemløshed er et socialt anliggende, som skal adresseres inden for socialområdet i samarbejde 
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med andre aktører og ressortområder. Inddragelse af blandt andet boligområdet er relevant, da 

hjemløshed er en kompleks problemstilling, som kun kan løses med et tværsektorielt 

samarbejde. 

Definition af hjemløshed – strategiens målgruppe 

Naalakkersuisut præsenterede i oktober 2022 en officiel definition af hjemløshed for at definere, 

hvilke borgere hjemløsestrategien henvender sig til, samt hvilke borgergrupper der i fremtiden 

skal være omfattet af særlige indsatser med fokus på hjælp og støtte. Definitionen af svær social 

udsathed og hjemløshed omfavner en bred gruppe af borgere, som myndighederne kan lave 

målrettede og rettighedsbestemte tiltag til.  

 

Fælles for de borgere som i perioder af deres liv bliver hjemløse er, at de aktuelt ikke har 

ressourcerne til selv at vælge egne trygge og sikre overnatningssteder, hvor de retmæssigt kan 

opholde sig på ubestemt tid (Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og 

Indenrigsanliggender, 2022).  

 

Naalakkersuisuts officielle definition af hjemløshed er opdelt i en primær og sekundær 

overkategori. Herefter er overkategorierne inddelt i fire underkategorier: synlig hjemløshed, 

usynlig hjemløshed, risikobetinget hjemløshed og funktionel hjemløshed. Definitionen er 

afgrænset, idet den dækker både borgere, der lever i åbenlys hjemløshed og mangler et sted 

at overnatte, samt borgere der er i risiko for at ende i hjemløshed, men som ikke nødvendigvis 

opfattes som hjemløse.  

 

Synlig hjemløshed er eksempelvis mennesker der overnatter udenfor, i opgange eller i telte. 

Usynlig hjemløshed kan være mennesker, som for eksempel bor i midlertidige boliger eller 

overnatter hos venner, familie eller bekendte. Det kan ligeledes være mennesker, som er i risiko 

for at blive hjemløse. 

 

Det er vigtigt at understrege, at kategorierne ikke udelukker hinanden. Det er således muligt for 

hjemløse at være både usynligt hjemløse og dermed i risikobetinget hjemløshed.  

 

Figur 2 viser de to overkategorier og de fire underkategorier. 

 

 Figur 2: Oversigt over kategorier af hjemløshed 
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Kilde: (Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender, 2022) 

 

Synlig hjemløshed er den gruppe af borgere, som er direkte observerbare i gadebilledet. 

Eksempelvis borgere, der benytter sig af herberg og andre former for overnatningstilbud. 

Borgere, som søger tilflugt i det fri, sover i telte, i både eller nedlagte bygninger. 

 

Usynlig hjemløshed refererer til de borgere, som bor et sted midlertidigt eller ikke selv kan 

vælge, hvor de vil bo, fordi de ikke har muligheden for at få deres eget sted at sove, hvor de er 

i kontrol. Eksempelvis i form af sofasurfing, hvor borgere sover hos venner, familie eller 

bekendte. Eller i form af sofaprostitution, hvor der betales en seksuel ydelse for overnatning. 

Det kan også være voldsramte (fysisk eller psykisk), som ikke har et alternativt sted at bo. Blandt 

gruppen kan man ligeledes møde kvinder, som alene lever sammen med en mand, fordi det 

skaffer dem et sted at sove. 

 

Risikobetinget hjemløshed er den gruppe af borgere, som er på kanten af at miste deres bolig. 

Her er der tale om alle, som lever i en social udsat situation, hvor det kan ende med, at borgeren 

ikke har et sted at bo. For eksempel på grund af huslejerestancer, beboerklager, skilsmisse eller 

eksempelvis vold i hjemmet. Det kan også være anbragte på eksempelvis døgninstitutioner eller 

anbragte på en anstalt, som ikke har egen bolig efter anbringelsen. Eller personer, som bor i 

midlertidige genhusningstilbud. Til denne gruppe hører for eksempel også kvinder, som lever 

med vold og overvejer flugt, og mennesker som lever i overbelagte huse/lejligheder. 

 

Funktionel hjemløshed refererer til de mennesker, som har sin egen bolig, men på grund af 

for eksempel psykiske lidelser ikke kan opholde sig i den alene. Disse mennesker har brug for 

hjælp og støtte for at blive i eget hjem, og har en stor risiko for at ende i hjemløshed. 

Housing First - fundamentet for strategien 

Housing First udgør det langsigtede mål for strategien. Housing First er en helhedsorienteret 

tilgang i arbejdet med udsatte borgere, hvor borgeren først og fremmest tildeles en selvstændig 

bolig, og samtidigt modtager tilbud om bostøtte i form af sociale indsatser rettet mod borgerens 

individuelle problemer. Tildelingen af en selvstændig bolig er fundamentet for, at der kan 

arbejdes med borgerens andre problemstillinger.  
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Figur 3: Housing First oversigt 

 

 

Denne tilgang til det sociale arbejde er nytænkende sammenlignet med den nuværende praksis, 

hvor hjemløse borgere kan få delvist hjælp, men reelt selv har ansvaret for at anskaffe og 

opretholde en stabil boligsituation. Dette er problematisk, idet udsatte har mange udfordringer 

med netop at fastholde boliger, grundet gæld, psykiske problemer eller huslejerestancer.   

 

I Housing First er udgangspunktet en helhedsorienteret socialfaglig praksis, hvor borgerens 

forskelligartede problematikker vurderes som helhed. Der vil således være behov for både hjælp 

til at få tildelt og fastholde en bolig. Samtidig vil der være behov for at modtage hjælp til 

eksempelvis behandling af både mulige psykiske, sundhedsmæssige, samt misbrugsrelaterede 

problemer.  

 

En grønlandsk udgave af Housing First  

Det er formålet, at Housing First som tilgang skal integreres i kommunernes arbejde med 

borgerne. Naalakkersuisut anerkender, at Housing First konceptet er omfangsrigt at 

implementere i en grønlandsk kontekst, og at ambitionen om at implementere konceptet vil 

kræve ændringer i den eksisterende praksis på en række områder. Naalakkersuisut vil samtidig 

understrege, at praktiseringen af Housing First er et langsigtet perspektiv. Det forventes at tage 

mange år før det udføres omfangsrigt i praksis i alle kommuner.  

 

Erfaringer fra andre lande har vist, at hvis ikke hjemløse borgere har en sikker boligsituation, er 

det problematisk at arbejde med og udvikle borgernes andre problemer. En stabil boligsituation 

er dermed forudsætningen og fundamentet for at give udsatte rammerne til at udvikle sig selv, 

for eksempel ved at stabilisere og forbedre forskellige problemstillinger.  

 

Housing First tilgangen er implementeret i flere nordiske lande, Finland er foregangsland på 

området og Danmark har ligeledes arbejdet med konceptet siden 2013. Begge lande bruger 

mange ressourcer på at praktisere tilgangen. Dette er ikke muligt på tværs af kommunerne i 

Grønland, idet der mangler personale og erfaringer i at praktisere Housing First.  

 

Derfor er det afgørende, at der udvikles en grønlandsk udgave af Housing First, hvor der i 

kommunerne oparbejdes erfaringer i arbejdet, som er tilpasset grønlandsk kultur og geografi. 

Strategien er således et oplæg til første udgave af Housing First. Det er hensigten, at 

principperne skal udvides løbende i takt med, at der opnås mere erfaring og viden om den 

praktiske implementering.  

 

Forudsætningen for at første udgave af Housing First tilgangen implementeres er, at 

kommunerne kan tilbyde opsøgende hjælp til udsatte borgere samtidigt med, at borgerne 

tilbydes en bolig.  

Samtidig modtages tilbud om bostøtte og indsatser rettet mod borgerens 
individuelle behov

Borgeren tildeles først en selvstændig bolig
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Hvorfor skal der udarbejdes en hjemløsestrategi? 

Der findes flere forskellige årsager og faktorer til, at nogle borgere bliver ramt af hjemløshed. 

Det er ofte en kombination af strukturelle forhold og forhold omkring velfærdssystemets 

indretning, som i kombination med eksempelvis sygdom eller misbrug samt forskellige sociale 

relationer fører til hjemløshed. 

 

Afsnittene nedenfor beskriver en lang række af de problematikker, som samfundet står overfor 

med hensyn til at forbedre forholdene for hjemløse borgere. Desuden redegør og argumenterer 

afsnittene for de hjemløse borgeres levevilkår, og identificerer en række faktorer, som skal 

forbedres, for at hjemløshed i samfundet kan blive reduceret og i bedste fald elimineret.  

 
Figur 4: Oversigt over baggrund for hjemløsestrategi 

 

Livet i hjemløshed 

Livet i hjemløshed kan være ekstremt hårdt for den enkelte borger og borgerens pårørende eller 

familie. Det kan være en konstant kamp for overlevelse for at sikre nogle af de helt basale 

fornødenheder, som de fleste andre tager for givet såsom: en seng at sove i, et måltid mad, et 

bad, et toilet og muligheden for bare engang i mellem at være alene. Det kan være stressende 

hele tiden at bekymre sig om overnatningssteder eller næste måltid mad. Den konstante uvished 

og stressfaktor om basale behov begrænser mængden af overskud og ressourcer i forhold til at 

fokusere på at komme ud af hjemløsheden (SUS, 2022).  

Manglende overskud til at søge hjælp 

Hjemløse borgere har ofte ikke overskud til at henvende sig til de offentlige myndigheder. Nogle 

gange skyldes det også manglende tiltro til myndighedernes hjælp, idet borgerne tidligere har 

oplevet manglende hjælp og afvisning. Mistro til myndighederne er en stor barriere i forhold til 

at modtage hjælp.  

 

Erfaringer fra andre lande viser, at der er stor effekt ved eksempelvis at møde udsatte i deres 

eget miljø. Samtidig er kommunerne efter nuværende lovgivning ikke forpligtet til at opsøge 

borgerne eller oprette sociale indsatser rettet mod mennesker i hjemløshed. Det er for eksempel 
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kun i Nuuk, at der formelt i regi af Kommuneqarfik Sermersooqs gadeenhed, er løbende kontakt 

mellem opsøgende medarbejdere og mennesker i hjemløshed.  

 

Manglen på opsøgende medarbejdere i kommunerne udgør et centralt problem for at skabe 

kontakt mellem borgeren, socialforvaltningerne, sundhedsvæsenet og boligorganisationerne. 

En mere moderne og tidstro tilgang til opgaveløsningen på udsatte og hjemløseområdet er et 

af fokusområderne i Naalakkersuisuts hjemløsestrategi. 

Manglende opmærksomhed på udsathed skaber flere hjemløse 

Der er behov for, at sociale udfordringer blandt udsatte voksne prioriteres i højere grad, så der 

tages særlige hensyn til hjemløses problemer. Hjemløse borgere kan være meget sensitive, og 

kræver særlige tilbud og højere grad af støtte end der tilbydes i dag. I kontrast til andre nordiske 

lande, hvor man gennem årene har udviklet konkrete sociale tilbud til udsatte voksne, har der 

generelt ikke været en lignende tendens i Grønland. Det kan blandt andet skyldes en prioritering 

af andre områder såsom børne og familieområdet. 

 

Den nuværende situation er uholdbar, da aktørerne på området ikke har ressourcer, rammen, 

instrumenter og kompetencer til for alvor at nedbringe antallet af hjemløse. De offentlige og 

frivillige tilbud på området har ofte karakter af akutte nødløsninger, som er nødvendige for at 

overleve i et barskt arktisk klima. Desværre er der mangel på sammenhængende og langsigtede 

handlingsplaner for den enkelte borger (SUS, 2022). Dette vil dog ændre sig med den nyeste 

lov om Offentlig hjælp. 

Tiden i hjemløshed 

Mange hjemløse borgere lever i en hjemløs situation gennem en længere periode, og data fra 

hjemløsetællingen 2022 viser, at 123 borgere har levet i hjemløshed mellem 4 måneder og 2 år 

samt at 129 borgere har levet i hjemløshed i mere end 2 år. Det vil sige, at over halvdelen af de 

hjemløse borgere har været hjemløse i mere end 4 måneder, se figur 5. 

 
Figur 5: Tiden i hjemløshed 

 

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

Note: Hjemløsetællingen 2022 har ikke fået data på 195 personer, om hvor længe de har levet i hjemløshed. 

 

En af konsekvenserne ved at have levet i hjemløshed i meget lang tid er blandt andet, at der 

skal en meget stor og omfattende socialfaglig og socialpædagogisk indsats til, før borgeren kan 

blive en integreret del af samfundet og komme i egen bolig, i et bofællesskab eller i bo-træning 

med mere (Arnfjord & Perry, 2022).  
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Det arktiske klimas påvirkning på antallet af synligt og usynligt hjemløse 

Det arktiske klima gør det meget vanskeligt at leve et liv som hjemløs i Grønland. 

Temperaturerne er under frysepunktet i store dele af året. Derfor er der også rigtig mange 

hjemløse, som lever et liv i usynlig hjemløshed, og blandt andet sover på sofaen hos sit netværk 

(Arnfjord & Perry, 2022). 

 

Data fra hjemløsetællingen 2022 viser, at 183 borgere lever i synlig hjemløshed, svarende til 

37%, mens 293 borgere lever i usynlig hjemløshed, svarende til 60%, se figur 6. 

 
Figur 6: Antal personer i synlig og usynlig hjemløshed 

  

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

Note: Der mangler data på 15 personer 

Kønsfordeling 

Ifølge hjemløsetællingen 2022 er 356 hjemløse mænd, svarende til 72% og 135 er kvinder, 

svarende til 28%, se figur 7.  

 
Figur 7: Kønsfordeling af hjemløse 

 

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

 

Kønsfordelingen af hjemløse borgere ligner andre landes hjemløsetællinger. Dog lever over 

dobbelt så mange af de hjemløse kvinder i usynlig hjemløshed fremfor i synlig hjemløshed. Det 

kan blandt andet skyldes, at herberger og lignende ikke har kvindespecifikke afsnit eller 

afdelinger. Derfor kan det være utrygt for kvinderne at benytte sig af de fælles herberger, og de 

finder andre overnatningsmuligheder (Arnfjord & Perry, 2022). 
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Aldersfordeling 

Data fra hjemløsetællingen 2022 viser, at hjemløshed rammer alle aldersgrupper. Der er 

således 80 hjemløse borgere i alderen 18-29 år, svarende til 16%. Der er 343 hjemløse borgere 

i alderen 30-60 år, svarende til 70%. Og der er 68 borgere over 60 år, svarende til 14%, se figur 

8.  

 

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

 

Den unge gruppe af udsatte og hjemløse borgere er særlig bekymrende, idet der er et 

forebyggelsespotentiale for at undgå hjemløshed. Der er en stor risiko for at unge, som lever i 

hjemløshed i starten af voksenlivet, får meget svært ved at bryde ud af den igen.   

Antal hjemløse fordelt på kommuner 

Data fra hjemløsetællingen 2022 viser, at der befinder sig 258 hjemløse i Kommuneqarfik 

Sermersooq, hvilket betyder, at over halvdelen af de hjemløse borgere befinder sig i kommunen. 

Men i Kommune Kujalleq befinder der sig 106 hjemløse, og Avannaata Kommunia befinder der 

sig 87 hjemløse, hvilket udgør omkring 40% af andelen, se figur 9. 

 
Figur 9: Antal hjemløse borgere fordelt på kommuner 

 

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

Antal hjemløse fordelt på større byer 

Det er generelt i byerne, at hjemløse befinder sig. I Nuuk lever 156 hjemløse, hvilket næsten er 

en tredjedel af alle hjemløse. I Ilulissat, Tasiilaq, Qaqortoq og Narsaq lever der også mange 

hjemløse, se figur 10.  
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Figur 10: Hjemløse fordelt på byer 

 

Kilde: (Arnfjord & Perry, 2022) 

 

Paradoksalt samles hjemløse borgere de steder, hvor der er flest boliger, men borgerne falder 

igennem samfundets sikkerhedsnet, og modtager ikke den hjælp, de har behov for (Arnfjord & 

Perry, 2022). 

Migration og manglende boliger  

Migration fra bygd til by og by til hovedstad er en af de centrale faktorer til hjemløshed, da 

befolkningstilstrømningen til de større byer, og i særdeleshed til Nuuk, presser boligmarkedet i 

de områder. Den 1. januar 2022 var befolkningstallet i Nuuk 19.261 personer, hvilket er en 

forøgelse på 461 fra samme periode i 2021. Samtidigt med det har befolkningsantallet i de 

øvrige bosteder været nedadgående eller stagnerende over den seneste årrække (Grønlands 

Statistik, 2022). 

Befolkningsstrømning 

Over 60% af befolkningen bor i de fem største byer Nuuk, Sisimiut, Ilulissat, Qaqortoq og 

Aasiaat og omkring 34% af befolkningen bor alene i Nuuk (Grønlands Statistik, 2022). 

Befolkningsstrømningen mod byerne og hovedstaden skyldes for nogle borgere manglende 

muligheder, som er livsgrundlaget for den enkelte borger. Det kan være 

uddannelsesmuligheder, beskæftigelse, boliger og forventningen om bedre 

sundhedsmuligheder.  

 

De markante ændringer i forhold til, hvor befolkningen bor, har naturligvis stor indvirkning på 

boligmarkedet i de berørte områder. I nogle bosteder står der tomme boliger, mens der i de 

større byer er mangel på boliger og meget lange ventelister. Den sikreste måde at få en bolig 

på i de større byer er eksempelvis ved at have et job med tilknyttet personalebolig. For udsatte 

kan det være vanskeligt at få en bolig, da ventelister og ventetider for at få tildelt en lejebolig er 

meget lange (SUS, 2022).  

Boligmarkedets sammensætning 

En stor del af boligmarkedet udgøres af offentligt ejede boliger, der ejes af kommunerne og 

Selvstyret. Størstedelen af lejlighederne udlejes af INI A/S og ISERIT A/S. For at få en lejebolig 

skal man være skrevet op på venteliste. I nogle tilfælde kan kommunerne visitere udsatte 

borgere til en såkaldt social bolig, hvis de opfylder en række kriterier. Langt de fleste, der 

henvises til en social bolig, er børnefamilier og alvorligt syge (SUS, 2022). Kommunerne kan 

dog ifølge Landstingsforordning nr. 2, §5, stk. 3 af den 12. maj 2005 reservere boliger, der 

anvendes til særlige formål, som eksempelvis øremærkede boliger til socialt udsatte borgere 

(Lovgivning.gl, 2022).  
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Boligmangel over hele landet 

Det er ikke kun i Nuuk, at manglen på boliger er en stor udfordring. Boligmanglen i samfundet 

mange steder rammer store befolkningsgrupper. Konsekvenserne er langt mere omfattende for 

borgere, der i forvejen har nogle forskellige sociale og sundhedsmæssige problemer samt en 

lav- eller ingen indkomst.   

 

Nogle borgere lever i overbefolkede boliger. Det er eksempelvis, hvis der bor to eller flere 

personer per beboeligt rum. Især i bygderne er der en større tendens til, at mange lever under 

samme tag. Nogle af årsagerne til at mange bor tæt sammen er dels økonomiske forhold, hvor 

man simpelthen ikke har råd til at have egen bolig, men man bor flere samlet for at spare på 

lejeudgifterne. Dette kan både skyldes et reelt fattigdomsproblem, men samtidig kan det til dels 

skyldes et spørgsmål om prioritering af økonomi. Dels skyldes det, at mange bor i flerfamilies 

huse, da mangel på boliger i nogle bosteder, ikke gør det muligt at bo i egen bolig. En af 

årsagerne til manglende bolig i nogle bosteder kan ligeledes skyldes manglende lånemuligheder 

for borgere bosat i mindre steder.  

 

Det er ikke sikkert, at det er et problem for alle at bo tæt sammen, men der er en række 

problemstillinger forbundet med det at være mange samlet på et mindre areal. Det kan tage 

hårdt på psyken og de nære relationer, samt forskellige sundhedsmæssige problematikker kan 

opstå. Derudover øger overbefolkede hjem risikoen for overgreb (Arnfjord & Perry, 2022; SUS, 

2022).  

Fattigdom og ulighed som faktor  

Økonomiske udfordringer er en af de faktorer, som udgør en stor trussel i forhold til at blive ramt 

af hjemløshed. Hvis allerede udsatte borgere rammes af en personlig økonomisk krise, er der 

øget risiko for at blive ramt af hjemløshed. Det skyldes, at udsatte og hjemløse borgeres 

økonomiske fundament i mindre grad er robust i forhold til store pludselige ændringer (SUS, 

2022). Økonomisk usikkerhed kan være en stor barriere i forhold til at få og bibeholde en bolig, 

og dermed enten undgå at havne i hjemløshed eller have muligheden for at bryde ud af 

hjemløsheden.  

Svært at blive en del af arbejdsmarkedet  

Mange hjemløse borgere vil gerne have et arbejde, men det kan være svært at få et stabilt job, 

da nogle udsatte og hjemløse ofte ikke har nogen formelle kompetencer, og er afhængige af 

eksempelvis sæsonbetonet arbejde (SUS, 2022). Ifølge Grønlands statistik har omkring 80% af 

den ikke-beskæftigede del af arbejdsstyrken ingen uddannelse udover folkeskolen (Grønlands 

Statistik, 2022). Udsatte og hjemløse har sværere ved at komme ind på arbejdsmarkedet, og 

dermed større risiko for at havne i sociale udfordringer. I regi af Majoriaq eksisterer der 

aktiveringsindsatser for at blive en del af arbejdsmarkedet. Der er dog i lille grad konkrete 

indsatser til hjemløse i Majoriaq.  

Udfordringer ved at få og bibeholde en bolig 

Opgørelser viser dog, at en relativ stor gruppe hjemløse modtager løn fra en arbejdsgiver. Ifølge 

hjemløsetællingen modtager 15% af de hjemløse borgere en eller anden form for løn (Arnfjord 

& Perry, 2022). I disse tilfælde er den fundamentale udfordring, at det er yderst vanskeligt at 

komme ind i boligsystemet grundet ventelistesystemet for offentlige boliger. Derudover er der 

en økonomisk barriere, idet mange udsatte eller lavindtægtsgrupper ikke kan betale husleje til 

eksempelvis private udbydere, som kræver en relativ høj husleje, som derfor har orienteret sig 

mod dels virksomheder (udleje af personaleboliger), dels borgere i mellem- eller 



 

Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender    21/38 

højindkomstgruppen. De laveste indkomstgrupper i samfundet har store udfordringer med at 

betale en gennemsnitlig husleje, også når boligsikringen er fratrukket. I praksis betyder det, at 

de laveste indtægtsgrupper ikke har råd til at betale varmeregningen og andre faste udgifter, 

efter at huslejen er betalt (SUS, 2022).   

Udsættelse fra bolig 

Udsættelse fra en bolig grundet eksempelvis naboklager, huslejerestancer eller reduceret 

indtægtskilde, er ligeledes en årsag til hjemløshed. Udsættelse fra en bolig kan være en direkte 

konsekvens af fattigdom og dårlig personlig økonomi. Tal fra 2019 viser, at 118 personer er 

blevet udsat fra deres bolig (SUS, 2022). Tallet er forbundet med usikkerhed i forhold til, om 

borgerne har fundet bolig andetsteds eller er blevet genhuset, men det giver en indikation af, at 

relativt mange borgere udsættes af deres bolig og samtidigt lever i usikkerhed og utryghed.   

Gæld til boligselskaberne INI A/S og ISERIT A/S 

Hvis huslejerestancen ikke betales, vil gælden til boligselskabet stige. At have gæld til 

boligselskaber betyder, at man ikke kan komme i betragtning til en bolig. Heller ikke til en social 

bolig anvist af kommunen. Hvis en gæld opbygges, er det en markant barriere i forhold til at 

slippe ud af hjemløshed. For mange borgere med en lav indkomst vil den eneste mulighed være, 

at kommunen går ind i sagen, og i nogle tilfælde kan kommunen indfri gælden og anvise til en 

social bolig. I 2019 havde ISERIT A/S huslejerestancer for i alt 26,3 mio. kr. INI A/S havde 

restancer for næsten 13,5 mio. kr. for lejere, der aktuelt bor i boligerne. Store restancer i 

samfundet blev ligeledes redegjort for i redegørelse om gæld og gældsafvikling fra 2017 af 

Departementet for Finanser (Departementet for Finanser og Skatter, 2017). 

 

For fraflyttede borgere var restancen på over 100 mio. kr. Det er store beløb, som borgerne ikke 

har haft mulighed for at betale og muligvis aldrig får mulighed for at indfri. Gælden til 

boligselskaberne er hermed en meget stor risikofaktor for at blive ramt af hjemløshed og en stor 

barriere for at komme ud af hjemløsheden igen (SUS, 2022).  

Hjælp fra omgivelserne 

Omkringliggende forhold som kan øge risikoen for hjemløshed er eksempelvis sociale 

relationer, netværk og lokalsamfundet. Især i bygder og mindre byer har det været muligt at 

undgå hjemløshed, ved at bo sammen med familiemedlemmer, og derigennem levet et liv som 

usynlig hjemløs. Den stigende migration mod de større byer begrænser dog denne mulighed, 

idet der ikke er garanti for, at tilflyttere har et netværk der tilbyder husly i de større byer.  

 

I perioder kan hjemløse borgere godt få hjælp af familie, venner og bekendte. Når hjemløsheden 

forekommer over en længere periode, bliver det sværere at få hjælp fra netværket, da det tærer 

på relationerne. Dermed kan det i fremtiden forekomme, at antallet af synligt hjemløse vil stige 

(SUS, 2022).  

Sundhedsmæssige forhold, herunder psykiske udfordringer og misbrug  

Individuelle forhold som for eksempel psykiske vanskeligheder, sygdom, misbrug og 

overskuddet til at tage vare på sig selv, er forhold, som kan have betydning for, hvordan den 

enkelte borger klarer sig i samfundet.  

 

Store personlige udfordringer kan besværliggøre mulighederne for at indgå i samfundets normer 

og rammer. Dermed kan det være svært at opretholde en indtægt og eller forvalte midlerne fra 

offentlig hjælp på en forsvarlig måde, således det er muligt at betale husleje med mere. De 
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individuelle forhold kan ligeledes have betydning for, hvordan den enkelte borger håndterer 

personlige kriser, og samtidigt overkommer udfordringer (SUS, 2022).  

Sundhedsmæssige forhold 

En stor del hjemløse borgere lider under sundhedsmæssige problemer. Kronisk eller psykisk 

sygdom kan føre til hjemløshed eller fastholdelse i hjemløshed ved for eksempel at nedsætte 

arbejdsevnen markant. Det kan samtidigt give en følelse af at blive hægtet af samfundet og ikke 

være god nok. At have en kronisk eller psykisk sygdom kan være meget opslidende og tage 

fokusset fra andre ting, således der ikke er overskud i hverdagen til at håndtere almindelige 

hverdagsting, såsom at lægge et budget, betale regninger eller handle ind.   

Traumer og psykiske udfordringer 

Mange borgere der rammes af hjemløshed har ofte meget alvorlige traumer og psykiske 

udfordringer, som kan skyldes en barndom med svigt. Traumerne og de psykiske udfordringer 

giver basale problemer, og kan gøre det svært at overskue konsekvenserne af egne handlinger. 

Det betyder, at nogle mennesker simpelthen er så traumatiserede af en problematisk barndom 

eller et voksenliv, at de ikke besidder de sociale og personlige ressourcer til at klare sig under 

de vilkår, de befinder sig i. Når nogle borgere har så store mentale og helbredsmæssige 

udfordringer kan det være meget svært at overskue at gå til myndighederne for hjælp (SUS, 

2022; Arnfjord & Perry, 2022). Psykiske problemer er særlig problematiske, idet der i psykiatrien 

er en meget lille kapacitet, og at der eksisterer få tilbud til traumer generelt.  

Manglende viden om psykiske problemer blandt hjemløse 

Der findes ikke meget viden om psykiske problemer hos hjemløse borgere i Grønland, og flere 

undersøgelser på hjemløseområdet bestilt af Naalakkersuisut2 har ikke formået at afdække 

problemstillingen. Med udgangspunkt i viden fra Danmark vurderes det, at en stor andel 

hjemløse borgere lever med psykiatriske udfordringer (SUS, 2022). De eksisterende muligheder 

for psykologhjælp eller psykiatrisk diagnosticering, begrænser en kvantitativ oversigt over 

problemets omfang.   

 

Mange udsatte borgere giver dog udtryk for, at de har psykiske vanskeligheder, og at flere søger 

tilflugt i eller selvmedicinerer sig med alkohol og hash3 (SUS, 2022). Et misbrug er ofte et 

symptom på forskellige udfordringer såsom traumer fra barndommen eller oplevelser med 

voldtægt eller lignende. Ubehandlede traumer kan det medføre til misbrug for at dulme de 

mentale smerter eller for at glemme de dårlige oplevelser fra fortiden. Misbrugsproblemerne kan 

være årsagen til, at den enkelte borger er havnet i en hjemløs situation. Der er endvidere stor 

sandsynlighed for, at tiden i hjemløshed fører til et misbrug. Et alkoholmisbrug eller hashmisbrug 

kan det ligeledes være en stor barriere i forhold til at komme ud af hjemløsheden (Arnfjord & 

Perry, 2022).  

Flytning til Danmark 

Mange udsatte og hjemløse borgere flytter til Danmark, og der kan være mange forskellige 

årsager forbundet med det. For nogle borgere forværres situation i Danmark, og fleres misbrug 

startes eller forværres grundet tilgængeligheden og prisen på stoffer og alkohol i Danmark 

(Schiermacher, 2020). 

 
2 Den grønlandske hjemløsetælling 2022 pilottællingens oversigtsrapport (Arnfjord & Perry, 2022) og Hjemløshed i 

Grønland (SUS, 2022) 
3 I forbindelse med udarbejdelsen af vidensgrundlaget til hjemløsestrategien har Socialt Udviklingscenter lavet en 

kvalitativ undersøgelse af hjemløse i Grønland. Heri udtrykker en stor del af de interviewede, at de har psykiske 
udfordringer (SUS, 2022).  



 

Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender    23/38 

Årsager til at forlade Grønland 

I Schiermachers undersøgelse foretaget for Kofoed Skole i 2020, fremgår det, at gruppen flytter 

med udgangspunkt i forhåbningen om en forbedret livssituation. Det kan eksempelvis være 

borgernes økonomisk ustabile situation. Det kan være en usikker boligsituation, hvor det ikke 

er muligt at få egen bolig, eller borgeren lever i usynlig hjemløshed som kan øge den personlige 

udsathed. Mange af de problemstillinger som udsatte og hjemløse borgere ser i Grønland, har 

de en forventning om, at Danmark er modsvaret på. Nogle har en misforstået forventningen om 

at alting er bedre i Danmark (Schiermacher, 2020). 

 

Nogle flytter fordi de ønsker at komme væk fra en konflikt. Nogle konflikter forsvinder ved 

flytninger internt i Grønland, men i nogle tilfælde opstår nye konflikter nye steder, idet mange 

bliver en del af hjemløsemiljøet grundet boligmangel eller fattigdom. Derudover kan andre 

problematikker såsom psykisk, fysisk og seksuel vold, samt stalking og forfølgelse bidrage. 

Dette er særligt udfordrende at bekæmpe i små samfund. 

 

Nogle flytter væk fra Grønland for at få en ny start og komme til et andet system med andre 

muligheder. Dette kan skyldes, at borgerne opfatter mulighederne som opbrugte, og dermed 

ikke kan se andre udveje. Nogle efterlyser bedre behandlingsmuligheder, og forlader dermed 

Grønland for at få muligheden for behandling under nogle andre forudsætninger. Det kan 

eksempelvis være alkoholbehandling eller hjælp til psykiske problemer (Schiermacher, 2020).  

Gruppen der flytter frem og tilbage 

En række udsatte og hjemløse borgere flytter ligeledes frem og tilbage mellem Grønland og 

Danmark. Det kan blandt andet skyldes, at de er splittede mellem begge lande. Det kan være 

udfordrende og overvældende at navigere rundt i systemerne og kulturen i Danmark. Idet 

vilkårene i hjemløsemiljøet i Danmark er langt mere barske end i Grønland, kan det være svært 

at tilpasse sig, og den udsatte eller hjemløse borger søger derfor tilbage til Grønland. Det kan 

dog være svært at flytte tilbage, idet det kan være svært at finde en bolig (Schiermacher, 2020).   

Den barske realitet i Danmark 

Realiteten for mange der flytter til Danmark, er ofte en helt anden end det forventede. Uden den 

rette forberedelse og ressourcer, bliver den nye tilværelse langt fra som forventet. En 

grundlæggende forudsætning for et succesfuldt ophold i Danmark er en grundig forberedelse i 

form af sikring af job og bolig medvidere inden afrejse. De fleste har dog ikke en grundig plan 

for opholdet og aftaler overnatning hos deres netværk i Danmark, men de borgere med flest 

ressourcer inden afrejse og som planlægger turen grundigt, lykkedes oftere (Schiermacher, 

2020).  

 

Nogle grønlændere lider under sprog og kulturbarrierer i Danmark. Dertil kan det danske 

socialsystem opfattes som at være svært at navigere i. Meget er digitalt og kræver et godt 

kendskab til dansk. Derudover har sagsbehandlerne i mange danske kommuner har en 

manglende forståelse for grønlandsk kultur. Omvendt har nogle tilflyttere svært ved at forstå 

den danske kultur og hvad der kræves af borgerne. Disse forhold spiller ligeledes ind i 

udfordringerne for udsatte og hjemløse borgere, der forsøger at få en tilværelse i Danmark 

(Schiermacher, 2020; SUS, 2022). 

Proces for implementering af initiativer 

Det er strategiens fokus, at der over en årrække skal arbejdes med implementeringen af 

Housing First tilgangen i kommunerne, som kan støtte og vejlede hjemløse med udgangspunkt 
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i en bolig. Det er dog også vigtigt at understrege, at initiativerne kan ændres over tid, såfremt 

enkelte elementer viser sig effektive og brugbare for borgerne.  

 

Nedenfor er alle initiativer fordelt på de kommende år. De initiativer i figur 11, der er markeret 

med fed prioriteres højest hvert år.  

 
Figur 11: Oversigt over proces for implementering 

 

 

 

Forslagene til initiativer på udsatte og hjemløseområdet tager udgangspunkt i den eksisterende 

ansvarsfordeling mellem Selvstyret, herunder sundhedsvæsenet og kommunerne.  

 

Overordnet set er service til borgerne et kommunalt ansvar, da kommunerne har det bedst 

mulige kendskab til lokale forhold, ressourcer og muligheder. Selvstyret ønsker ikke at fratage 

kommunerne deres ansvar og selvbestemmelse på området for hjemløshed. Det er dog 

strategiens formål, at netop den overordnede retning med arbejdet på området skal medvirke 

til, at der i det daglige stilles større krav til kommunerne i servicen af udsatte borgere.   

2022

•Definition af 
hjemløshed

•Hjemløsetælling 
2022

2023

•Akutte boliger I

•Housing first 
projekt i Nuuk

• Sociallovgivning til 
hjemløseområdet I

•Øget samarbejde 
med danske 
myndigheder

• Styrkelse af det 
nationale 
hjemløseforum

• Traumecenter I

•Videnscenter om 
hjemløshed

•Registeringsskema 

2024

• Sociallovgivning til 
hjemløseområdet II

•Housing first 
projekt i Nuuk II

• Traumecenter II

•Bofællesskaber til 
udsatte I

•Udvidelse af 
gadeteams

•Halvvejshuse til 
anbragte unge

•Hjemløsetælling 
2024

2025

• Sociallovgivning til 
hjemløseområdet III

•Akutte boliger II

•Bofællesskaber til 
udsatte II

• Traumecenter III



 

Departementet for Sociale Anliggender, Arbejdsmarked og Indenrigsanliggender    25/38 

1. Akutte boliger  

 

Det foreslås, at der etableres akutte midlertidige boliger til hjemløse borgere i de større 

byer. Konkret skal det undersøges, hvorvidt større ubrugte boliger kan ombygges med 

henblik på at give hjemløse et sted at bo. Tilbuddet er ikke en permanent bolig, men et 

overgangstilbud inden der findes permanente botilbud til enkelte borgere.  

 

Ifølge hjemløsetællingen 2022 er der 183 synligt hjemløse. Derudover er der flere usynligt 

hjemløse, som også mangler et sted at bo. I nogle tilfælde kan kommunerne ikke tilbyde 

borgerne et sted at bo. Dette skyldes blandt andet, at der generelt er massiv boligmangel. Når 

udsatte borgere ikke kan tildeles en bolig, medfører det en række sociale problemer, og i mange 

tilfælde forværres situationen for borgerne.  

 

Det arktiske klima øger behovet for, at der etableres akutte boliger, som hurtigst muligt kan give 

hjemløse et sted at bo. Akutte boliger kan fungere som et midlertidigt bosted, indtil der findes 

permanente boligløsninger. Etableringen af de akutte boliger løser ikke hele problemet med 

hjemløshed, men kan reducere problemstillingen, indtil en mere permanent boligsituation bliver 

mulig gennem kommunernes henvisningslister.  

 

De akutte boliger kan blandt andet være:  

- Etableringen af containerboliger/elementboliger, som der allerede er etableret i Nuuk.  

- Akutte boliger i form af renovering/ombygning af allerede eksisterende bygninger, som 

ikke benyttes i dag.  

 

Naalakkersuisut foreslår at opstille og/eller ombygge boliger i en række af de større byer. Data 

fra hjemløsetællingen foretaget i 2022 kan bidrage med afdækning af behovet rent geografisk.  

 

Som første trin i processen skal det i 2023 afdækkes hvad behovet er, hvor det er muligt at 

ombygge boliger, samt hvor meget det vil koste. Andet trin i processen vil være at prioritere 

midler til ombygningen af boligerne. Ombygningen er betinget af, at kommunerne yder bostøtte 

til beboerne, således beboerne hjælpes mod permanente botilbud. Erfaringerne fra Housing 

First projektet i Nuuk i forhold til socialpædagogiske indsatser med mere kan danne grundlag 

for igangsættelsen af nærværende initiativ.  

 

Boligerne kan finansieres enten via særlige tillægsbevillinger eller via finansloven. Initiativet er 

afhængigt af, at der på boligområdet er kapacitet til ombygningen og at der afsættes midler til 

ombygningen. Finansieringen vil påvirke, hvor hurtigt boligerne kan etableres og være klar til 

indflytning for hjemløse.  
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2. Bofællesskaber til udsatte borgere 

 

Der er behov for boformer, som imødekommer udsattes behov, hvor borgerne er i egen 

bolig i fællesskab med andre. Konkret foreslås det, at der etableres bofællesskaber med 

hjælp og støtte i dagstid. Det foreslås, at kommunerne bistår med støtte og supervision 

til beboerne, således de kan mestre at bo i egen bolig og på sigt kan tildeles en 

socialbolig. 

 

Udsatte og hjemløse voksne har forskellige behov i forbindelse med at bo i egen bolig. Nogle 

borgere har levet i hjemløshed i mange år, og skal derfor have hjælp til at mestre at tage vare 

for sig selv, og det at have egen bolig. Andre har ikke dette behov.  

 

Mange hjemløse søger sociale fællesskaber, som kan få tankerne væk fra det, der kan være 

svært i dagligdagen. Derfor finder nogle tidligere hjemløse borgere det meget svært at flytte 

alene i egen bolig, da de har været vant til fra tidligere at være omgivet af mange mennesker – 

både på godt og ondt.  

 

Der eksisterer ikke på nuværende tidspunkt alternative boformer, som har fokus på fællesskab 

og det sociale behov blandt udsatte og hjemløse. Det foreslås, at der udvikles alternative 

boformer, såsom bofællesskaber til udsatte voksne, som dækker borgernes behov. 

Fællesskaberne kan anses som en permanent løsning, hvor borgerne får egen bolig/værelse. 

 

Initiativet skal ses som et led i initiativet om en sociallovgivning på hjemløseområdet. 

Kommunerne forpligtes således til at tilbyde bofællesskaber. Bofællesskaber skal ses som en 

parallel til bokollektiver på handicapområdet.  

 

Sociallovgivningen planlægges at træde i kraft i midten af 2025. Initiativet kan finansieres via 

bloktilskudsaftalen for 2025. Initiativet er afhængigt af, at der på boligområdet er kapacitet og at 

der prioriteres midler hertil.   
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3. Housing First pilotprojekt i Kommuneqarfik Sermersooq 

 

For at få viden og erfaringer med Housing First i Grønland oprettes der et særligt tilbud i 

Kommuneqarfik Sermersooq. Initiativet er rettet mod udsatte borgere, som har behov for 

støtte til at bo i eget hjem. Der istandsættes et større lejemål, hvor Naalakkersuisut 

afholder udgiften til istandsættelsen og Kommuneqarfik Sermersooq står for den daglige 

støtte og drift. Housing First pilotprojektet er igangsat i efteråret 2022 med henblik på at 

borgere kan flytte ind i foråret 2023. 

 

Der er ingen erfaringer med konceptet Housing First i en grønlandsk kontekst. Derfor 

igangsættes initiativet som pilotprojekt i samarbejdet med Kommuneqarfik Sermersooq. 

Initiativet er et pilotprojekt, som skal skabe viden om omfangsrige bostøttetilbud fremadrettet. 

Formålet med initiativet er at finde frem til hvilke tiltag, der kan være med til at sikre, at borgere 

i hjemløshed kan fungere i egen bolig. Erfaringerne fra dette pilotprojekt skal således indgå i 

etableringen af andre lignende indsatser rundt om i andre kommuner.   

 

Konkret er initiativet rettet mod borgere, som har et arbejde eller der er i gang med en 

uddannelse. Borgerne er relativt velfungerende, men de har behov for, at der arbejdes med den 

daglige struktur og stabilitet for at lære at kunne overholde aftaler, eksempelvis i form af job 

eller uddannelse samt støtte til at skabe en rolig og overskuelig tilværelse. Der er ikke fokus på 

borgere, som har brug for akut terapi eller alkoholbehandling, men derimod borgere som ved 

hjælp af bo-træning og den rette støtte og vejledning ville kunne komme tættere på 

selvstændighed og en permanent bolig. 

 

Initiativet består i, at Kommuneqarfik Sermersooq lejer et større lejemål, som omdannes til et 

bofællesskab af INI A/S. Lejlighederne er et bofællesskab, hvor der kan bo 11 borgere i alt. 

Formålet med bofællesskaberne er at skabe et rum, hvor den enkelte borger kan hjælpes til at 

varetage det at bo i eget hjem. Som udgangspunkt kan borgerne bo i lejlighederne i seks 

måneder, således borgerne kan få ro til at opbygge en mere normal tilværelse. Kommuneqarfik 

Sermersooq er behjælpelige med at anvise borgerne videre i en bolig, når borgeren er vurderet 

klar. Desuden er det muligt at søge om forlængelse udover de planlagte 6 måneder.  

 

Kommuneqarfik Sermersooq er ansvarlige for driften af initiativet, og skal støtte borgerne i form 

af opfølgninger, bo-træning, samt udarbejde handleplaner som understøtter at borgerne 

udvikler sig, mens de er i botilbuddet. Kommunen vil løbende vurdere borgerne, og INI A/S vil 

sørge for yderligere støtte af borgerne gennem deres økonomiske rådgivere. 

 

Initiativet har en budgetmæssig tidshorisont på 3 år, og der indgås et tre årigt samarbejde med 

Ilisimatusarfik om at udarbejde en undersøgelse af, hvad der kan hjælpe borgerne til en 

permanent bolig. Undersøgelsen skal omfatte beboere i bofællesskaberne og de tiltag som 

igangsættes, men også følge op på beboerne efter borgeren er tildelt en permanent bolig. 

Resultaterne fra undersøgelsen skal indgå i fremadrettede lignende tiltag, således 

sandsynligheden for succesfulde Housing First indsatser øges.  

 

Naalakkersuisut har allerede prioriteret midler til istandsættelse af lejligheder via en 

tillægsbevilling i 2022. 
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4. Botilbud til tidligere anbragte 

 

Flere unge står uden bolig og kvalifikationer til at klare sig selv efter endt anbringelse på 

døgninstitutioner. Derfor foreslår Naalakkersuisut at etablere flere boligmuligheder for 

unge, samt at igangsætte særlige indsatser i tilknytning hertil. Initiativet skal ses i 

sammenhæng med Naalakkersuisuts strategi for døgninstitutionsområdet.  

 

Mange unge der har været anbragte, er i stor risiko for at ende i hjemløshed efter endt 

anbringelse. Nogle unge har efter et omskifteligt børneliv, ikke evner til at klare sig i 

”voksenlivet”, og efter endt anbringelse står de ofte uden muligheder og en hjælpende hånd. En 

større hjælp efter anbringelse kan bidrage til, at unge ikke ender i hjemløshed.  

 

Anbragte unge ender ofte på gaden fordi, de ikke får en bolig efterfølgende. Kommunerne er 

forpligtet til at udarbejde handleplaner efter anbringelse, men i nogle tilfælde er handleplanerne 

mangelfulde, og i nogle tilfælde ender tidligere anbragte som hjemløse.  

 

Det foreslås at oprette specifikke bo-enheder som tilbud til tidligere anbragte unge i målgruppen 

18-23 år igennem såkaldte halvvejshuse. Halvvejshusene skal primært give unge et sted at bo 

og derudover give bostøtte med fokus på at gøre unge klar til livet og stå på egne ben. 

Halvvejshusene skal forstås som en mellemstation, hvor unge der tidligere har været anbragt 

på en institution, kan få et sted at bo samtidigt med, at den unge hjælpes i overgangen til et 

selvstændigt voksenliv.  

 

Det skal afklares hvordan der findes den bedste model for halvvejshusene, herunder hvilke 

myndigheder der har ansvaret for driften. Derfor skal der i 2023 nedsættes en arbejdsgruppe 

med relevante aktører på området, som udreder mulighederne, og kommer med en anbefaling 

til den bedste model. Arbejdsgruppen kan ligeledes afdække og anbefale de socialfaglige 

metoder, boligmæssige muligheder samt omkostningerne.  

 

Initiativet skal ses som et led i initiativet om en sociallovgivning på hjemløseområdet. 

 

Sociallovgivningen planlægges at træde i kraft i midten af 2025. Initiativet er afhængigt af, at 

der på boligområdet er kapacitet og at der prioriteres midler hertil. Initiativet finansieres enten 

via bloktilskudsaftalen eller via særlige tillægsbevillinger. 
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5. Åbent traumebehandlingstilbud 

 

Mange udsatte og hjemløse borgere lider af mentale udfordringer og har reelt ikke 

mulighed for at få behandling eller hjælp. Der eksisterer ikke et tilbud til voksne med ondt 

i livet eller traumer. Naalakkersuisut foreslår, at der etableres et gratis åbent 

behandlingstilbud med hjælp til traumatiserede udsatte og hjemløse. Tilbuddet skal 

oprettes i sammenhæng med eksisterede tilbud. Der er fortsat behov for at finde den 

mest hensigtsmæssige form for behandlingstilbuddet, samt hvordan Selvstyret skal 

tilbyde behandlingen.  

 

En række udsatte og hjemløse borgere kan være traumatiserede grundet forskellige oplevelser 

og livserfaringer. Mange har traumer fra livet og barndommen, som kan være med til at danne 

udgangspunktet for, at den enkelte borger rammes af hjemløshed. Ubehandlede traumer sætter 

en grænse for, hvor meget borgeren kan udvikle sig, og i nogle tilfælde har det indflydelse på, 

om borgeren på sigt kan blive en integreret del af samfundet. Initiativet omhandler ikke en 

psykiatrisk behandling i sundhedsvæsenet.  

 

Formålet med initiativet at etablere et nyt og supplerende tilbud, hvor borgere kan modtage 

hjælp til ubearbejdede traumer. For at bearbejdet traumerne foreslås det, at der etableres et 

traumebehandlingstilbud, hvor fagprofessionelle medarbejdere tilbyder hjælp af forskellig 

karakter. På nuværende tidspunkt eksisterer der ikke et bredt tilbud til voksne om 

psykologhjælp.  

 

Tilbuddet skal ses som et nyt tilbud adskilt fra eksisterende tilbud i enten psykiatrien eller de 

andre eksisterende psykologiske eller psykoterapeutbaserede tilbud. Det er dog afgørende, at 

der opnås samarbejde og synergieffekter på tværs af sektoren.   

 

Det er stadig uafklaret, hvordan det bedst mulige traumebehandlingstilbud sammensættes og 

udbydes, herunder hvorvidt tilbuddet skal være fysisk placeret ét sted, eller i form af et rejsehold, 

eller et online tilbud. Hertil skal det afklares hvad kapaciteten og omfanget af tilbuddet skal være. 

Derudover skal rammen og strukturen for tilbuddet afklares, hvor det eksempelvis skal afklares 

hvorvidt det skal etableres i samarbejde med kommunerne, eller om det skal være et tilbud, som 

udbydes gennem Selvstyret.  

 

Initiativets første fase, består i at nedsætte en tværfaglig arbejdsgruppe på tværs af 

sundhedsvæsnet, kommunerne, Socialstyrelsen og andre relevante aktører, som skal komme 

med forslag til en løsningsmodel ud fra en kortlægning af hele området for traumebehandling. 

Arbejdsgruppen skal derefter udarbejde forslag til en model. Arbejdsgruppen nedsættes i 2023 

med en forventning om, at et åbent traumebehandlingstilbud kan etableres i 2025.  

 

Finansieringen af det indledende arbejde i arbejdsgruppen afholdes af Selvstyret inden for 

nuværende budgetramme. Modellen for traumetilbuddet afgør den videre finansiering og vil 

indgå som overvejelser i finanslovsarbejdet. Initiativet er afhængigt af, at der på boligområdet 

er kapacitet og at der prioriteres midler hertil. 
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6. Sociallovgivning til hjemløseområdet 

 

Der findes ikke én lovgivning til hjemløse og udsatte voksne. Det kan have den 

konsekvens, at udsatte og hjemløse borgere mangler særlige rettigheder, som tager 

hensyn til gruppens behov. Naalakkersuisut foreslår, at der udarbejdes én ny 

sociallovgivning, som giver særlige rettigheder til udsatte voksne og forpligter 

kommunerne til at være proaktive og opsøgende i deres arbejde med udsatte. 

 

Flere fagpersoner har efterspurgt en specifik lov for området for udsatte voksne, som kan give 

kommuner og borgere et fælles regelsæt at forholde sig til. Under nuværende lovrammer, 

behandles hjemløse i nogle tilfælde efter handicaplovgivningen, førtidspensionslovgivningen, 

eller offentlig hjælp lovgivningen.  

 

En samlet sociallov til hjemløseområdet vil være den første af sin slags, og skal skabe moderne 

rammer for, hvad kommunerne kan tilbyde og er forpligtet til i deres service. Loven på 

hjemløseområdet ønsker at sætte en minimumsramme for, hvad der kan kræves af 

kommunerne, således kommunerne har mulighed for at skabe standarder for hjælp lokalt, som 

tager højde for udsatte og hjemløses kontekst. 

 

Konkret ønsker Naalakkersuisut, at en ny sociallovgivning til voksne med fordel kan indeholde 

følgende:  

- en målgruppe med udgangspunkt i definitionen af hjemløshed,  

- fokus på proaktivt og forebyggende arbejde, 

- flere behandlingstilbud og støttemetoder med udgangspunkt i housing first konceptet,  

- særlige handleplaner for udsatte og hjemløse borgere,  

- opsøgende indsatser,  

- ”éndørsprincip” i sagsbehandlingen,  

- særlige boformer eller boligtilbud,  

- psykologisk støtte og tilbud, 

- ansvarsbestemmelser mellem kommuner og sundhedsvæsen samt 

- øget fokus på overgang til voksenlivet for tidligere anbragte 

 

Naalakkersuisut ønsker at inddrage relevante aktører i arbejdet med en ny hjemløselovgivning. 

Derfor nedsættes der en arbejdsgruppe i 2023, som har til formål at analysere og afdække 

mulighederne for indholdet i lovgivningen. Desuden er ambitionen at arbejdsgruppen forholder 

sig til allerede eksisterende lovgivning på området. Det er målet, at loven senest skal behandles 

på Inatsisartuts efterårssamling 2024. 
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7. Etablering af gadeenheder uden for Nuuk 

 

Mange hjemløse har få ressourcer og ikke overskud til at søge hjælp ved myndigheder. 

Det giver ofte flere problemer for borgerne, idet de ikke modtager hjælp. For at 

imødekomme dette, er der behov for en mere proaktiv og opsøgende tilgang til arbejdet 

i alle kommuner. Som en del af sociallovgivningen på hjemløseområdet, ønsker 

Naalakkersuisut etablering af gadeenheder i alle kommuner fra 2024.  

 

Mange udsatte borgere har svært ved at navigere i det offentlige system. Flere offentlige 

services kræver, at borgerne selv er aktive og søger hjælp, men dette er særligt svært for 

udsatte voksne og hjemløse. Det kan i værste fald betyde, at udsatte borgere ikke får den hjælp 

fra det offentlige, som de er berettigede til. Der er behov for at kommunerne er mere proaktive 

og møder borgerne i deres eget miljø, for eksempel på herberget, varmestuen eller på gaden. 

 

I 2017 blev der i Kommuneqarfik Sermersooq, under socialområdet, etableret et gadeteam i 

Nuuk. Teamet opsøger helt konkret de områder, hvor hjemløse borgere befinder sig. Teamet 

yder opsøgende omsorgsarbejde i form af rådgivning og vejledning. Derigennem hjælpes 

hjemløse borgere videre ved for eksempel at blive visiteret til et herberg, en modulbolig eller til 

psykiatrien. Dermed bygger teamet bro mellem hjemløse og myndighedsområdet.  

 

Der er mangel på gadeenheder uden for Nuuk, men de gode erfaringer fra Nuuk kan andre 

kommuner og byer drage nytte af. Derfor foreslår Naalakkersuisut at konceptet udbredes til de 

større byer, hvor hjemløshed er et udbredt fænomen. Målet er, at gadeteamsene kan fungere 

som opsøgende enheder i de øvrige byer ligesom det er tilfældet i Nuuk. Formålet er, at 

udvidelsen skal være indgangen til en mere helhedsorienteret og opsøgende sagsbehandling i 

kommunerne ved netop at være en brobyggende instans. 

 

Naalakkersuisut foreslår endvidere, at Selvstyret faciliterer opstarten lokalt i kommunerne og 

understøtter vidensdeling i opstartsfasen, herefter er det kommunernes opgave at drifte 

enhederne. Initiativets første fase består i at afdække behovet for gadeenheder på kommunalt 

niveau. Alt efter behovet i den enkelte kommune, kan gadeenheden også være en socialenhed, 

som tager sig af generelt opsøgende arbejde inden for socialområdet.  

 

Opstarten af initiativet finansieres af Selvstyret enten gennem en særlig tillægsbevilling eller via 

finansloven 2024. Efter vedtagelse af sociallovgivningen på hjemløseområdet, forventes 

udgiften at indgå i bloktilskudsaftalen for 2025.  
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8. Øget samarbejde om grønlandske borgere på tværs af rigsfællesskabet 

 

Naalakkersuisut ønsker at styrke samarbejdet mellem Grønland og Danmark yderligere 

på hjemløseområdet. Der er behov for et bedre samarbejde på tværs af Rigsfællesskabet 

og en bedre forståelse af kulturelle forskelle. Dette kan skabes gennem et fælles 

informationsorgan, som både myndighederne og borgerne kan benytte sig af, samt øget 

samarbejde med de NGO’er, der opererer i Danmark.  

 

Mange udsatte borgere flytter til Danmark i håbet om en bedre tilværelse. Mange flytter med 

forventningen om at kunne få mere hjælp til problemstillinger, som der ikke tilbydes hjælp til i 

Grønland. Det kunne eksempelvis være psykologhjælp. Nogle har venner og familier i Danmark, 

som man forventer, kan hjælpe en videre i livet eller give en ny start. Desværre forværres mange 

grønlandske borgeres situation i Danmark, og nogle ender i social udsathed eller hjemløshed.  

 

I nogle tilfælde kan grønlandske borgere, der kommer til Danmark, have svært ved at navigere 

i de forskellige velfærdstilbud, der er i Danmark. Det kan blandt andet skyldes et mismatch 

mellem den grønlandske kultur, sprogbarriere mellem grønlandske borgere og de danske 

myndigheder, samt det danske myndighedssystems indretning og tilgængelighed.  

 

Naalakkersuisut ønsker at øge samarbejdet tværs af Rigsfællesskabet. Den frie bevægelighed 

på tværs af Rigsfællesskabet skal ikke understøtte, at hjemløseproblematikker flyttes mellem 

Grønland eller Danmark. Dette er uanset hvilke retning hjemløse rejser.  

 

Naalakkersuisut ønsker, at det øgede samarbejde kan bidrage til et fælles ståsted i forhold til 

information vedrørende hjemløse grønlændere i rigsfællesskabet.  

 

Selvstyret afholder udgifter til initiativet inden for den nuværende budgetramme. Initiativet 

forventes opstartet i 2023.  
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9. Definition af hjemløshed  

 

Der er behov for mere viden og anerkendelse af hjemløshed. En samfundsmæssig 

anerkendelse og genkendelse af hjemløseproblematikker skal bidrage til, at hjemløshed 

opnår den rette opmærksomhed, og at flere borgere søger hjælp. Definitionen er skal 

bidrage til at øge forståelsen af, hvad hjemløshed er, og at hjemløshed og udsathed kan 

komme til udtryk på mange måder.  

 

Det foreslås at initiativet inddeles i to indsatser, som hver især skal øge fokus på hjemløshed:  

- Officiel definition af hjemløshed 

- Øget opmærksomhed på hjemløshed gennem informationskampagner  

 

Naalakkersuisuts officielle definition af hjemløshed  

For at øge den generelle forståelse af hvad hjemløshed er, og hvilke former for hjemløshed der 

eksisterer, har Naalakkersuisut udarbejdet en officiel definition af hjemløshed. Definitionen blev 

offentliggjort i efteråret 2022.  

 

Øget opmærksomhed på hjemløshed gennem informationskampagner 

Informationskampagnen i de følgende år kan bidrage med mere viden og skabe en generel 

holdningsændring blandt borgerne og fagpersoner i forhold til hjemløsehed. 

Informationskampagnen forventes at omhandle:  

- Hvad er hjemløshed? 

- Hvor kan borgerne få hjælp, og hvilken hjælp kan de få? 

- Hvordan kan kommunerne, frivillige organisationer og civilsamfundet indgå i de nye 

tiltag rettet mod socialt udsatte?  

- Opmærksomhed på at mange flytter til de større byer uden en bolig på forhånd, og 

ender i usynlig hjemløshed.    

- Er alting bedre i Danmark, og hvilke udfordringer kan udsatte møde i danske 

kommuner? 

 

Informationskampagnen laves i samarbejde med kommunerne og det foreslås, at kommunerne 

kan stå for at kommunikere informationen på deres platforme.  

 

Informationskampagnen skal medvirke til anerkendelse af hjemløshed som en svær social og 

samfundsmæssige problemstilling. Samtidig er det målet at øget offentlig opmærksomhed og 

debat, skal bidrage til at flere udsatte borgere, som er i risiko for at ende i hjemløshed eller 

eksempelvis er usynligt hjemløse, søger hjælp.  

 

Initiativet finansieres indenfor eksisterende økonomiske rammer i Selvstyret. 
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10. National hjemløsetælling 

 

Naalakkersuisut har et klart mål om, at en national hjemløsetælling foretages 

regelmæssigt, således udviklingen på hjemløseområdet kan følges over tid. Tællingen 

bidrager til et detaljeret vidensgrundlag om omfanget og sammensætningen af 

hjemløshed til gavn for befolkningen, Naalakkersuisut og kommunerne. Det foreslås, at 

der prioriteres midler til tællinger hvert andet år.  

 

En af de store udfordringer på hjemløseområdet er manglen på konkret viden og data 

vedrørende omfanget af hjemløshed samt detaljer såsom alders- og kønsfordeling, geografisk 

placering med videre. Meget viden er således fortsat baseret på enkelte historier og 

tilbagemeldinger fra fagpersoner. Der mangler derfor en systematisk og ensartet registrering af 

hjemløse og udsatte borgere, som kan indikere, hvordan området udvikler sig.  

 

Øget data og viden er dermed et af fokusområderne i hjemløsestrategien, og hjemløsetællingen 

bidrager hertil med konkret kvantitative data over antallet af hjemløse samt en detaljeret 

kortlægning af en række forhold over tid. Med det skabes et mere omfangsrigt vidensgrundlag, 

hvorigennem hjemløshed som social og samfundsmæssig problemstilling bliver synliggjort for 

befolkningen, kommunerne og Naalakkersuisut. Samtidigt bidrager hjemløsetællingen med et 

opdateret beslutningsgrundlag for Naalakkersuisut og kommunerne. Arbejdet med hjemløse er 

overordnet set et kommunalt anliggende og hjemløsetællingen giver ligeledes et indblik på 

kommunalt niveau, hvorved kommunerne kan benytte sig af informationer fra tællingen i 

tilrettelæggelsen af deres arbejde lokalt.   

 

Hjemløsetællingen 2022 er lavet af Ilisimatusarfik, og fungerer som en pilotundersøgelse og 

startskuddet for fremtidige nationale tællinger. Læring og erfaringer herfra, om hvordan data 

bedst muligt indsamles, hvilke byer der skal indgå i tællingen samt mulige andre læringspunkter, 

inddrages i fremtidige tællinger.  

 

Idet den første tælling er udarbejdet af Ilisimatusarfik forbliver den uafhængig, og tager højde 

for forudsætningerne i et arktisk klima. Det arktiske klima gør det meget problematisk at leve på 

gaden. Derfor lever et større antal i usynlig hjemløshed. Disse forhold skal hjemløsetællingen 

tage højde for, hvis resultaterne skal være retvisende.  

 

Naalakkersuisut ønsker, at hjemløsetællinger foretages hvert andet år. Finansieringen af 

hjemløsetællingen kan ske gennem finansloven for i 2024.  
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11. Online registreringsskema til NGO’er og kommuner  

 

Naalakkersuisut foreslår, at der etableres et fælles elektronisk registreringssystem, hvor 

NGO’er og kommuner kan registrere brugerne af deres tilbud. Registreringen muliggør 

monitoreringen og udviklingen af brugere i form af antal, køn, alder med videre. 

Registreringen vil være anonymiseret.  

 

Naalakkersuisut har en ambition om at føre politik på baggrund af data og fakta, således 

politiske beslutningsprocesser bygger på et velbegrundet vidensgrundlag. Derfor er det 

afgørende, at data på hjemløseområdet bliver mere kvantificeret. Den manglende viden om 

omfanget af brugergruppen på hjemløseområdet, besværliggør muligheden for at etablere 

konkrete og effektive hjælperedskaber og initiativer på hjemløseområdet.  

 

Forskellige NGO’er registrerer allerede mange brugere af herberger, varmestuer, dagtilbud og 

suppekøkkener, men der findes ikke én fælles elektronisk database, hvor informationerne kan 

blive samlet. Der er ingen kvalificeret registrering af hjemløse eller udsatte på nuværende 

tidspunkt. Derfor er der et behov for, at der implementeres et elektronisk registreringsskema, 

som skal hjælpe NGO’er med at registrere borgerne i en fælles database, hvor data kan tilgås 

af Selvstyret og kommunerne.  

 

For at kvantificere og standardisere indsamlingen af viden på hjemløseområdet, har 

Naalakkersuisut etableret et online registreringsskema, som NGO’er og kommuner kan bruge i 

arbejdet på hjemløseområdet.  

 

Formålet er at skabe en standardiseret registrering, som kan vise udviklingen på området, samt 

give et indblik i omfanget af udsatte som benytter tilbuddene. Registreringen kan ligeledes 

bidrage med data til de kommende hjemløsetællinger, samt give viden om gruppens udvikling i 

de år, hvor tællingen ikke udføres.  

 

Data fra borgerne er kun tilgængelig for NGO’erne, og det vil ligeledes indgå i dataindsamlingen 

til de fremtidige hjemløsetællinger.   

 

Selvstyret afholder udgifter til registreringsplatformen inden for den nuværende budgetramme. 

Initiativet forventes opstartet i 2023.  
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12. Styrkelse af Det Nationalt Hjemløseforum 

 

Der er behov for at styrke Det Nationale Hjemløseforum, således at nye initiativer på 

området udvikler sig samtidigt med, at videns- og erfaringsdeling blandt kommunerne 

og andre centrale aktører bliver styrket. Forummet vil fremover afholde to faste årlige 

møder, og have fokus på strategiens emner, som nye boformer, metoder, opsøgende 

arbejde og borgernær sagsbehandling. 

 

Generelt er der udfordringer med vidensdeling mellem alle aktørerne på udsatte og 

hjemløseområdet, og med forslag om nyetablering af eksempelvis alternative boformer 

vurderes det, at der er et endnu større behov for at aktørerne på området deler erfaringer, og 

hermed lærer af hinanden. Det er derfor afgørende, at muligheden for vidensdeling styrkes, 

således området for boformer med bostøtte kan udvikles på baggrund af gode og dårlige 

erfaringer lokalt i kommunerne. Effektiv vidensdeling blandt aktørerne på området kan have 

positiv indvirkning på sandsynligheden for, at hjemløse borgere kommer i egen bolig, og lærer 

at tage vare for dem selv. 

 

I 2021 blev der oprettet et nationalt hjemløseforum, hvor centrale aktører siden har mødes og 

udvekslet erfaringer om indsatser på området. Forskelligartede tematikker, som eventuelt kunne 

opstå ved ikrafttrædelse af en række af initiativerne fra hjemløsestrategien, kan med fordel 

indgå i hjemløseforummets dialoger og vidensdeling, herunder eksempelvis erfaringer med 

alternative boformer.  

 

I sin nuværende form bidrager forummets medlemmer med indsigt fra deres 

kompetenceområder, og fungerer som sparringspartnere i forhold, der omhandler hjemløse. 

Forummet består blandt andet af repræsentanter fra kommunerne, Kofoeds skole og 

Ilisimatusarfik. Ved at udvide emnerne, som forummet skal beskæftige sig med, kan det være 

nødvendigt at justere i forummets medlemmer.   

 

Forummet har desuden allerede til formål at bistå Naalakkersuisut med råd og vejledning i alle 

spørgsmål, som vedrører hjemløse.  

 

Selvstyret afholder udgifter til Det Nationale Hjemløseforum inden for den nuværende 

budgetramme. Initiativet forventes fortsætte i 2023.  
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13. Videnscenter om hjemløshed 

 

Viden om hjemløshed og arbejdsmetoder på hjemløseområdet er generelt begrænset. 

Naalakkersuisut vurderer derfor, at der er behov for at etablere et videnscenter om 

hjemløshed, hvor forskellige arbejdsmetoder og tilgange med mere kan findes og 

udvikles. 

 

Der er behov for at samle viden og informationer om social udsathed og hjemløshed et sted. 

Naalakkersuisut ønsker at bidrage til udviklingen og moderniseringen af arbejdet på 

hjemløseområdet. Det foreslås, at der oprettes et videnscenter, som både henvender sig til 

fagpersoner i kommunerne og borgerne. Videnscenteret laves, så materiale på området bliver 

let tilgængelig og kontaktoplysninger til forskellige muligheder for hjælp samles et sted. 

 

Etableringen af et videnscenter, hvor metodiske redskaber, fremgangsmåder og erfaringer fra 

blandt andet Danmark og lokale erfaringer fra Grønland, blandt andet via Det Nationale Forum 

for hjemløshed, vil bidrage med materiale til videnscenteret. Det kunne være metoder for 

borgerrettede tilbud, gadeenheder, Housing First, eller lignende. Viden skal være tilgængelige 

for fagpersoner og bidrage til at gøre kommunerne mere robuste i deres metodiske tilgang.  

 

Øget viden og nemmere tilgang til information skal give grundlaget for, at der arbejdes mere 

aktivt og systematisk med sociale problemstillinger, som kan lede til hjemløshed.  

 

Initiativet forventes igangsat i 2023, og finansieres gennem Selvstyrets nuværende 

budgetramme.  
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