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1. Forord

De nye lufthavne vil eendre vores hverdag, uanset hvor vi bor, og den kraftige stigning i krydstogtturismen
saetter ogsa sine spor. Det er afgarende for Naalakkersuisut, at den veekst, der felger med de nye lufthavne og
med krydstogtturismen, kommer alle landets borgere og det samlede erhvervsliv til gavn.

Pa nuveerende tidspunkt er der fortsat mange ubekendte

faktorer forbundet med turismeudviklingen efter ibrugtag- VISION

ning af de nye lufthavne. Vi kender endnu ikke prisniveau- Naalakkersuisuts vision er, at Gronland
et, flyruterne eller selskaberne. Vi m& ogséa konstatere, at bliver en turistnation i arktisk topklasse,
selvom turisme har eksisteret som erhverv i mange, mange hvor turismen udger en af de baerende
ar, s& mangler der fortsat systematisk indhentet grundlaeg- erhvervssektorer for landet og bidrager
gende viden om den turismesektor, der eksisterer i dag. betydeligt til skabelse af nye arbejdsplad-
Derudover har stigningen i krydstogter i vores farvande ser og forbedring af den grenlandske
tydeliggjort et behov for en mere klar strategi og en bedre samfundsgkonomi.

regulering af omradet.

Naalakkersuisut har derfor besluttet at udarbejde en overgangsstrategi pa turismeomréadet for arene 2023-
2024. Overgangsstrategien vil fokusere pa de vigtigste omrader, vi skal i gang med, for at sta bedst muligt til
den fremtidige vaekst i turismen. Overgangsstrategien kan dermed ogsa ses som en kareplan, der skal sikre at
de grundlaeggende forhold er pa plads. Den er en treedesten mod en turismesektorplan, hvor overgangsstra-
tegien er kortleeggende, forberedende, opklarende og skaber retning mod det som bliver vigtigt i fremtiden at
have fokus pa.

Overgangsstrategien er udarbejdet efter input fra en lang
MISSION reekke aktgrer indenfor turismen. Naalakkersuisut takker

Naalakkersuisuts mission er at sikre en for de mange bidrag, der har givet et godt overblik over de
kvalitativ beeredygtig turismeudvikling og mest efterspurgte indsatser.
optimale rammebetingelser for turister-

hvervet, sa det kan udvikle sig og skabe Naalakkersuisuts vision er en baeredygtig turisme, der
veerdi for og med lokalbefolkningen i et bidrager positivt til samfundet. Vi onsker en turismesektor,
teet og koordinerende samspil mellem hvor turisten under sin rejse far et staerkt indtryk af vores
det private erhvervsliv, regionerne og det natur, kultur og historie. At formidle dette kraever lokalkend-
offentlige. skab, hvorfor Naalakkersuisut ensker en turismesektor med
dybe lokale rgdder.

Derudover er der en naturlig forventning, at turismen skaber merindteegter til samfundet, uanset hvilken form
for turisme der er tale om. Hvis visionen skal indfris, kraever det teet samarbejde, koordinering og dialog, og
Naalakkersuisut ser denne overgangsstrategi som et godt skridt i den rigtige retning.

God leeselyst.

Naaja H. Nathanielsen
Naalakkersuisoq for Erhverv, Handel, Rastoffer, Justitsomradet og Ligestilling



2. Koordineret turismeindsats

Regionale prioriteringer

Input til neerveerende overgangsstrategi 2023-2024 bygger pa dialog med landets kommuner og regionale ak-
torer. De regionale bidrag er bl.a. fremkommet pa turismeseminarer afholdt i forskellige byer i Grenland igen-
nem de senere ar. De regionale input har bidraget veesentligt til strategiens fokuspunkter. De regionale input
er suppleret af input fra Visit Greenland og turismeerhvervet.

Towards Better Tourism (TBT) anbefalinger

Turismeerhvervet i Gronland har ogsa bidraget med egne anbefalinger til den fremadrettede udvikling af turis-
meerhvervet. Det skete ved Visit Greenlands konference i foraret 2023 under navnet »Towards Better Tourism«
(TBT). Her blev aktarerne enige om at fokusere pa ni prioriteringer for fremtiden, i relation til den videre udvik-
ling af turismen.

Anbefalingerne er en god rettesnor for turismeerhvervets gnsker, som Naalakkersuisuts dermed har indarbej-
det i sine prioriteringer i naerveerende overgangsstrategi.

De 9 “Towards Better Tourism” anbefalinger:

Turisme med sammenhang og samarbejde

Helarsturisme, som styrker livet lokalt

Infrastrukturen skal boostes

Beeredygtighed forst

Fokus pa lokal turisme og kvalitetslaft

Vi vil veere dygtige og skabe muligheder for Grgnlands unge
Vil sikre lokalt ejerskab og involvering

Verden skal mgde og maerke vores kultur

Styrket innovation og udvikling af produktudbuddet
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Visit Greenland

Den gronlandske turismefremme organisation Visit Greenland A/S vil skulle understgtte Naalakkersuisut med
at omseette strategien til praksis, bl.a. ved at indhente viden, radgive om turisme, markedsfere Gronland som
turistdestination samt udvikle erhvervet gennem turismefremme tiltag, herunder branding.

For perioden 2021-2024 har Visit Greenland udarbejdet sin egen strategi for markedsfgring og markedsudvikling.

Strategien hedder "Pa vej mod mere turisme - feelles indsats for veekst, innovation og ansvarlig turisme”. Visit
Greenland har fremhaevet nedenstaende fire must-win fokusomrader for strategiperioden:

1. Qge efterspargslen fra adventure turister
2. Turisme hele aret rundt i hele Gregnland
3. Vidensdeling og kompetencelgft

4. Fremme gunstige rammebetingelser

Fra og med 2025 vil Visit Greenlands strategiske arbejde indga direkte i Naalakkersuisuts sektorplan, saledes
at der fremadrettet arbejdes ud fra ét samlet strategisk dokument.

Naalakkersuisut bemaerker, at input fra forskellige akterer i flere tilfeelde er enslydende. Dette ma ses som en
styrke og en bekraeftelse af, at der er generel enighed om, hvor behovet for en indsats er storst. Naalakkersu-
isut har identificeret 11 udvalgte temaer, der vil blive prioriteret i strategiperioden. Helt grundleeggende peger
input pa et klart behov for styrkede rammebetingelser og et gget modtagerapparat.



Turismesektorplan 2025 - 2035

Naalakkersuisuts visioner, malseetninger, initiativer og politikker skal omseettes i en 10-ars plan for de relevan-
te sektorer, som turismen i en eller anden grad har bergring med.

Relevante sektorer i Gronland skal tage ejerskab og indteenke turisme i egne strategier og langsigtede planer.
Som et eksempel skal uddannelsessektoren indteenke turisme som fag fra forste klasse i folkeskolen til de he-
jeste uddannelser. Antal og type af turismeuddannelsestilbud og kurser skal afstemmes med med et forventet
oget behov fra erhvervet.

Denne overgangsstrategi er derfor en treedesten mod en turismesektorplan, hvor overgangsstrategien er kortleeg-
gende, forberedende, opklarende og skaber retning mod det som bliver vigtigt i fremtiden at have fokus pa.

Vaekst- og udviklingsanalyse

Naalakkersuisuts vedtagne projekt vedrgrende Vaekst- og Udviklingsanalyse bliver et brugbart veerktaj nar
langsigtede strategier og planer skal udarbejdes.

Veekst- og udviklingsanalysens primaere formal er at producere realistiske vaekstprognoser og scenarier, som
kan forteelle noget om fremtiden for samfundet med de nye lufthavne.

Initiativets vigtigste opgave bliver saledes at kortleegge mulige konsekvenser af den kommende vaekst afledt
af lufthavsprojektet for eksempelvis boligmarkedet, daginstitutionerne, skolerne, turistoperatgrerne, sundheds-
vaesnet, arbejdsmarkedet, med flere.

De to vaesentligste produkter, som veekst- og udviklingsanalysen skal levere, er en malrettet koordinering af
de forskellige nogleaktarer (f.eks. departementer, kommuner og erhvervsliv) og hovedprocesser (f.eks. nati-
onal turismestrategi, regulering/lovgivning, afgiftsstrukturer, sektorplaner og starre erhvervsinitiativer). Dertil
skal arbejdet kortleegge og levere konkrete prognoser pa den accelererede udvikling, som de ny lufthavne vil
medfore.

Foto: Adam Merk, Visit Greenland




3. Strategiske prioriteringer (2023-2024)

Naalakkersuisut har tidligere igangsat arbejdet med etablering af nye og forbedrede landingsbaner i Grgnland.
Den forbedrede infrastruktur bliver et solidt fundament i bestraebelserne for at kunne gge antallet af turister til
landet. For at sta bedst muligt rustet, nar de nye lufthavne star klar, snsker Naalakkersuisut med denne over-
gangsstrategi at sikre gode rammebetingelser, s& Gronland er klar, nar turisterne bydes velkommen i de nye
lufthavne.

Naalakkersuisut gnsker at gere turistdestinationerne og modtagerapparatet klar pa den bedst mulige made. Vi
skal séledes balancere imellem bade at skabe et levegrundlag af turismen, samtidig med at vi beskytter vores
unikke natur. Derudover skal vi selv veere klaedt bedre pa i forhold til uddannelsesmaessige tiltag pa turistom-

radet. Kort sagt, skal vi sikre en baeredygtig udvikling af turismen i Grgnland.

Naalakkersuisut har valgt at arbejde med 3 strategiske fokusomrader i overgangsstrategien i form af:

1. Rammebetingelser
2. Modtagerapparat
3. Kompetenceudvikling

Der vil blive igangsat og fulgt op pa 10 primeere initiativer under de enkelte omrader, som vil blive udmeantet i
en konkret handlingsplan.

3.1 Rammebetingelser

Naalakkersuisut gnsker at styrke rammebetingelserne for turismen i Grgnland ved igangsaetning af en reekke
initiativer, som turismen skal arbejde inden for. Formalet er at styrke turismesektoren i Grgnland og skabe
bedre forudsaetninger for en hensigtsmeessig og baeredygtig udvikling.

nitiativ 1 - Ny turismelov, turismekoncessionslov og andre turismerelaterede love

| takt med at turismesektoren i Grgnland vokser, opstar der ligeledes behov for justering af rammebetingelser,
bl.a. i relation til brug af arbejdskraft. Naalakkersuisut gnsker saledes at udarbejde en ny turismelov, som sik-
rer bedre lokal inddragelse i turismesektoren og skaber tidssvarende og konkurrencedygtige rammer for den
videre udvikling af turismeerhvervet i Grgnland.

En stigning i antallet af udenlandske turister til landet vil alt andet lige ogsa medfere gget tilstedeveerelse i
landet fra udenlandske turistaktgrer. For at sikre en hensigtsmaessig regulering af aktiviteter i relation til uden-
landske kontra lokale akterer gnskes disse forhold reguleret med ny lovgivning. For sidelebende at udvikle det
grenlandske turismeerhverv pa grenlandske preemisser vil det derfor blive undersggt, hvordan omradet kan
reguleres i den nye turismelov. Udarbejdelse af turismeloven skal ske i teet dialog med regionale aktarer, det
gronlandske turismeerhverv og centrale turistorganisationer.

Turismeomradet er ikke en statisk storrelse, men indgar i et dynamisk og globalt netveerk af internationale
aktarer, hvor politik, standarder og efterspargsel konstant er i forandring. Naalakkersuisut ansker at falge
denne udvikling teet og méa derfor ogsa lebende tilpasse sig den omkringliggende virkelighed. Naalakkersuisut
gnsker dermed at lave nye love om turismekoncessioner, samt lovgive omkring private overnatningsmuligheder
(Airbnb m.fl.).

Der bliver tale om en reekke love, hvoraf de veesentligste vil blive fremlagt pa efterarssamlingen 2024.

Initiativ 2 — Krydstogtsaktiviteter
Krydstogtsturismen er i markant veekst, og det star klart, at der er behov for en opstramning og tydeliggerelse
af branchens rammer. Et tydeligere grundlag skal sikre, at branchens aktiviteter gar bedre i spaend med andre
erhveryv, lokalbefolkningens behov og at aktiviteterne er baeredygtige. Naalakkersuisut gnsker at identificere



forskellige zoner, hvor aktiviteter og sejlads enten er tilladt, er tilladt under bestemte betingelser eller helt for-
bydes. Derudover skal krydstogtsskibe i starre grad anvende lokale guider, anvende lokale turudbydere, kgbe
lokale oplevelser, med videre, sdledes lokalsamfundene oplever starre gkonomiske gevinster.

En neermere beskrivelse af initiativerne vil blive praesenteret inden udgangen af 2023.

itiativ 3 - Afgifter

Afgifter og gebyrer kan veaere adfeerdsregulerende og benyttes til at fremme eller begreense en aktivitet.
Naalakkersuisut vil i strategiperioden fremkomme med et udspil pa en mere balanceret afgifts- og gebyrstruk-
tur, der understgtter den udvikling samfundet gnsker. Udspillet vil blive koordineret med arbejdet omkring en
erhvervsbeskatningsreform, saledes at der sikres sammenheeng.

Et udspil vil komme i foraret 2024.

iv 4 - Turismestandarder

| de senere ar er behovet for mere baeredygtig turisme,
oget sikkerhed og kvalitet frem for kvantitet steget. Den
ogede efterspargsel efter disse produkter og behovet
for at beskytte naturen samtidig med et aget turistflow,
har gjort behovet for bedre turismestandarder endnu
mere relevant.

Naalakkersuisut vil derfor implementere nye eller
eksisterende internationale/nationale standarder for
turismevirksomhed med henblik pa at gge kvaliteten,
sikkerheden og baeredygtigheden for turismeerhvervet i
Gronland.

Turismestandarder eftersperges af turismesektoren og

vil fremad veere med til at seette mere fokus pa en mere
miljgvenlig og sikker turistoplevelse, hvor forbrugeren
gives storre fleksibilitet i forhold til at tilveelge beeredygtige
lasninger til gavn for hele turismesektoren i Grgnland.

Et udspil vil komme i foraret 2024.

iv 5 - Lokal inddragelse

Lokal inddragelse indgar som et overordnet fokusomrade i overgangsstrategien og dermed som et element,
der skal prioriteres péa alle niveauer.

Foto: Mads Pihl, Visit Greenland

Naalakkersuisut gnsker at undersege, pa hvilke omrader i turismeerhvervet der kan anvendes mere lokal ar-
bejdskraft og sikres storre lokal inddragelse. Det vil blive undersggt, hvordan lokal inddragelse kan forankres i
lovgivningen.

| forhold til samarbejde med udenlandske turistoperaterer, brug af turistguider og ved anlgb af krydstogtskibe
vil der ligeledes veere behov for at se neermere pa forudseetningerne for lokal involvering.
Malet udger grundstenen i arbejdet med de avrige initiativer, seerligt initiativerne 1, 2, 4 og 6.

- Baeredygtig erhvervsudvikling

Gode finansieringsmuligheder skaber bedre forudsaetninger for udvikling af et erhverv. Naalakkersuisut ensker at
undersage, hvorledes turismeerhvervet kan understgttes igennem finansieringslgsninger, netveerk og radgivning.

Finansieringslgsningerne skal veere tilrettet gronlandske forhold og udenlandske investorer skal respektere

udviklingen af turismesektoren i Grgnland pa grenlandske praemisser.



Foto: Aningaaq Rosing Carlsen, Visit Greenland

Naalakkersuisut gnsker ogsa at se neermere pa, om regionerne og yderdistrikterne bedre kan sikres skreed-
dersyet vejledning og @gede finansieringsmuligheder.
Et udspil vil senest komme i foraret 2024.

3.2 Modtagerapparat

Allerede i dag eftersparger turisterne i Grgnland mere tidssvarende modtagerfaciliteter. Selvom Grgnland pa
mange omrader betragtes som en dyr rejsedestination, har undersggelser foretaget af Visit Greenland vist, at
turister gerne vil betale for ydelser, hvis blot faciliteterne og modtagerapparatet er tidssvarende og til stede.

Det er forventningen, at de nye Iufthavne vil booste turismen yderligere og dermed skabe en endnu starre
efterspargsel bade regionalt og nationalt. Naalakkersuisut gnsker at statte op om forbedrede faciliteter for
nuvaerende og kommende turister og vil saledes prioritere en reekke initiativer, som styrker modtagerapparatet
og tilknyttede faciliteter i Grgnland.

Initiativ 7 - Styrket infrastruktur

Et oget udbud af turister kan medfere udfordringer omkring rettigheder, udnyttelse af arealer og tilgeenge-
lighed. Det er dermed vigtigt at kapacitet og rammer afstemmes, séledes at fremtidige strukturer er tydelige,
stabile og troveerdige.

En ogning i antallet af koncessionsbaseret betalingsjagt, koncessionsbaseret betalingsfiskeri eller heliskiing vil
eksempelvis saette starre krav til administrationen af omraderne.
Dertil vil en forventning om flere krydstogtspassagerer i de starre byer og mindre bosteder ogsa kraeve storre
og flere investeringer i havnefaciliter og tilhgrende infrastruktur.



]
Vidste du

... at Dronning Margrethe Il abnede Isfjordscentret i llulissat i sommeren 2021 som det forste starre
besggscenter i Grgnland? llulissat Isfjordscenter giver besggende mulighed for at overveere isfjor-
den med en af verdens mest aktive keelvende gletsjere og opleve konsekvenserne af klimaforan-
dringerne. Inde i centret kan besggende tage pa en rejse gennem tiden i udstilling "Serme
Ogaluttuag - Forteellingen om is”. Centralt i udstillingen vises autentiske iskerner fra bori
hentet fra indlandsisen, der forteeller om kultur og klima fra i dag og tilbage til 124.0
(Kilde: https://isfiordscentret.gl/da/ilulissat-isfiordscenter/)

| tilknytning til hotelbyggerier er der allerede i en arreekke foretaget en raekke private investeringer for at img-
dega den fremadrettede efterspgrgsel. Naalakkersuisut vil arbejde for en styrkelse af turismeinfrastrukturen,
saledes at lokale aktgrer og lokalbefolkningen inddrages mest muligt.

Et udspil forventes klar inden udgangen af 2023.

Initiativ 8 - Baeredygtige natur- og kulturoplevelser

Der skal til stadighed udvikles unikke natur- og kulturoplevelser i arktisk topklasse med gget fokus pa baere-
dygtighed.

| den anledning vil Naalakkersuisut se pa, hvordan udviklingen af turismen kan ga hand i hand med udpegning
af nationalparker og UNESCO-omrader. Flere turister kraever flere produkter og oplevelsesmuligheder, og det
er Naalakkersuisuts prioritet, at denne udvikling sker koordineret og baseret pa beeredygtige principper.

Naalakkersuisut gnsker, at det private erhvervsliv byder
ind med turismerelaterede produktlasninger og oplevel-
sesmuligheder, som samtidig kan veere med til at styrke
det gkonomiske grundlag i virksomhederne.

Derudover gnskes den fremadrettede udvikling og drift

af besggscentre og nationale seveerdigheder forankret

endnu steerkere i regionerne og hos private akterer end
i dag.

Naalakkersuisut vil pAbegynde en proces med dialog-
mgader og etablering af arbejdsgrupper med interes-
senter, der skal gore en rollefordeling klar pa hvordan
baeredygtige natur- og kulturoplevelser kan styrkes i
regi af kommunerne og private aktgrer.

TN YRR

Arbejdet vil paga i hele strategiperioden og forventes .

° _ * FotS: Mags PibiaVi8it Gregniand .
ogsa bragt med over i sektorplanen der skal geelde fra Rt i D
2025.

Initiativ 9 - Seesonforleengelse

For at styrke turismeerhvervet yderligere onsker Naalakkersuisut at se neermere pa, hvordan turismen kan
udbredes seesonmaessigt og dermed blive mere ligeligt fordelt hen over aret, end tilfeeldet er i dag.

En indtjening spredt ud over en starre del af saesonen, vil kunne optimere turismeindtjeningen i Gregnland som
helhed og dermed ggre turismen mere beeredygtig.
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Naalakkersuisut og Visit Greenland vil saledes dykke endnu dybere ned i, hvad der skal til for at turismen i
Gronland kan udbredes saesonmaessigt, bl.a. ved et gget tilbud af attraktive oplevelser i de perioder hvor der
er ledig kapacitet, saledes at indtjening og forrentning af investeringer optimeres.

Arbejdet vil paga i hele strategiperioden og forventes ogsa bragt med over i sektorplanen der skal geelde fra 2025.

3.3 Kompetenceudvikling

Uddannelses- og kvalifikationsniveauet indenfor turismeomradet enskes styrket, ved at flere far lettere adgang
til at uddanne og opkuvalificere sig. En styrket og vidensbaseret turismesektor kan vaere med til at skabe et so-
lidt fundament for en fremadrettet udvikling af turismen i Grenland. Styrkede kvalifikationer skal understottes
af entreprengrskab og kreativitet og skal derudover have et seerligt fokus pa unge.

Initiativ 10 - Styrkede uddannelser og kvalifikationer

| dag er der mangel pa kvalificeret arbejdskraft i Grgnland - ogséa pa turismeomradet. Lgses denne problem-
stilling ikke, vil turismens fulde potentiale ikke kunne udfolde sig tilstreekkeligt. Grgnland skal derfor fremadret-
tet vaere bedre til at uddanne og tiltreekke tilstreekkelig med arbejdskraft til en reekke turismerelaterede stillin-
ger, herunder som turistguider og forskellige stottefunktioner.

Turismeerhvervet skal kunne tilbyde helarsanseettelser, som kan medvirke til at tiltraekke kvalificeret arbejds-
kraft og derigennem styrke turismeerhvervet. Naalakkersuisut vil i samarbejde med relevante uddannelsesaktorer
og Visit Greenland undersgge, hvordan uddannelses- og kvalifikationsniveauet kan styrkes over en bred kam.

Der arbejdes med initiativet i hele strategiperioden, men der vil komme et udspil i efteraret 2024.

Initiativ 11 - Qget vidensgrundlag

Styrkede kompetencer skal understgttes af konkrete og brugbare data og statistik, sa beslutninger til brug for
konsekvensmeessige tiltag for turismeerhvervet kan traeffes pa et oplyst grundlag.

Foto: Aningaaq Rosing Carlsen, Visit Greenland




Foto: Aningaaq Rosing Carlsen; Visit"Greenland

For at kunne male den reelle samfundsmaessige effekt og deraf gkonomiske gevinst af turismen i Grgnland
onsker Naalakkersuisut at styrke indsatsen omkring et turismeregnskab.

Et regnskab hvor de egentlige effekter i form af omsaetning, jobskabelse og indteegter til Grgnland fra turismen
kan méales med en international standard. Initiativet vil veere med til at understatte datagrundlaget og viden om
turismen i Grgnland og vil séledes veere et vigtigt element i at belyse effekten af turismen i Grgnland og der-
med ogsa baeredygtigheden. | dette arbejde vil relevante data- og turismeaktgrer indga som sparringspartner
sammen med Grgnlands Statistik og Visit Greenland.

Der vil komme et udspil inden udgangen af 2023.

Arbejdet med de 11 initiativer vil blive pabegyndt i strategiperioden og méa forventes at fortseette i den efterfal-
gende turismesektorplan, da kapacitesopbygning, dataindsamling og lovgivningsarbejde skal ske over flere ar

]
Vidste du

... at det er muligt at tage pa isbjarne-sightseeing i Grgnland? Hjemmehgrende personer, som har
veeret fuld skattepligtig i Grenland de sidste 2 ar med folkeregisteradresse i Grgnland pa ansgg-
ningstidspunktet og folkeregisteradresse i Gronland de sidste 2 ar, kan med en tilladelse arrangere
betalingsturisme uden fangst pa isbjerne (Ursus maritimus). "Betalingsturisme uden fangst” er en
samlebetegnelse for aktiviteter inden for turisme-aktiviteter forbundet med isbjerne, hvor der ikke
udgves fangst.



4. Konkrete tiltag

Initiativ 1

Ny turismelov, turis-
mekoncessionslov og
andre turismerelatere-
de love

@nske om at geeldende og ny lovgivning
for turismeerhvervet skal prioriteres og
tilpasses til den eendrede omverden.

Forslag til turismelov, turismekonces-
sionslov og lov om udlejning af boliger
preesenteres til Inatsisartut, efterarssam-
ling 2024.

Initiativ 2 Restriktioner for krydstogtsskibes sej- Regulering af adgang til landet i form af
Krydstogtsaktiviteter lads og et enske om at krydstogtsskibe i zoneinddeling. Lovforslag preesenteres
storre grad bidrager til samfundet til Inatsisartut, efterarssamling 2024
Initiativ 3 @nske om en balanceret afgiftsstruk- Der skal udarbejdes forslag om et
Afgifter tur, der i sterre grad bidrager til det turistgebyr/afgift/skat kendt fra andre
grenlandske turismeerhvery, til gavn for destinationer. Lovforslag preesenteres til
omrader som har behov. Inatsisartut, efterarssamling 2024
Initiativ 4

Turismestandarder

Tydeligere standarder for kvalitet, sikker-
hed og beaeredygtighed.

Beeredygtigheds-, kvalitets- og sikker-
hedssikring af turismevirksomhed i
forhold til at tilbyde turismeprodukter.
Kravene implementeres i turismelov-
forslag der preesenteres til Inatsisartut,
efterarssamling 2024

Initiativ 5
Lokal inddragelse

Jdget fokus pa opnaelse af bedre fordele
for herboende aktgrer.

Fuldt bosiddende, aktive, deltagende og
bidragende akterer i Gronland skal have
fordele fremfor udenlandske. Kravene
implementeres i turismelovforslag der
praesenteres til Inatsisartut, efterarssam-
ling 2024.

Inden sommeren 2024 skal der udarbej-
des nationale adfeerdsguidelines i sam-
arbejde med Visit Greenland, kommuner-
ne og med input fra turismeindustrien.

Der udarbejdes en kampagne om glee-
den ved turisme og de muligheder der
er for involvering. Kampagnebeskrivelse
udarbejdes senest februar 2024.

Initiativ 6
Gode finansierings-
muligheder

Gode finansieringsmuligheder skal veere
tilgeengelige for turismeerhvervet. Uden-
landske investorer skal inviteres med
omtanke med udgangspunkt i prioritere-
de preemisser.

Afdeekning af lane- og investerings-
muligheder. Afdaekningen kan munde
ud i konkrete initiativer der kan booste
investeringer i turisme bredt i Grenland.
Afdeekningen skal veere afsluttet 2024
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Initiativ 7
Styrket infrastruktur

Det skal tilstreebes, at kapacitet og ram-
mer skal veere afstemte, og planer for
fremtidige strukturer skal veere tydelige,
stabile og troveerdige.

Udbygning, vedligehold af og forebyggel-
se af slid pa fysiske faciliteter og natur.
En pulje pa i alt 9,5 mio. kr. over 2023-
2026, der er bevilget via Den Nordat-
lantiske Pulje (en pulje som den danske
stat arligt allokerer midler til), anvendes
til disse formal

Initiativ 8
Baeredygtige natur- og
kulturoplevelser

Der skal til stadighed udvikles unikke na-

tur- og kulturoplevelser hele aret i arktisk

topklasse med @get fokus pa beeredygtig-
hed.

Dialog med kommuner skal resultere i
identificering af nye konkrete oplevelses-
projekter, der kan pabegyndes i 2024

Initiativ 9
Saesonforleengelse

dget tilbud af attraktive oplevelser i de
perioder hvor der er ledig kapacitet, for
herigennem at gge helarsturismen, sa
indtjening, forrentning af investeringer,
arbejdspladser med videre optimeres.

Sammen med relevante aktorer tilbydes
nye lavsaesonprodukter. Kampagne udfge-
res for 2024/2025 saeson

Initiativ 10

Styrkede uddannelser
og kvalifikationer

Uddannelsesniveauet indenfor turisme-

omradet gnskes styrket, ved at flere far

lettere adgang til at uddanne og opkva-
lificere sig. Turismeerhvervet skal kunne
tilbyde helarsanseettelser, der

kan medvirke til at tiltreekke kvalificeret

arbejdskraft.

Flere og nye turismeuddannelsesmulig-
heder skal tilbydes lokalt, sammen med
eksisterende uddannelsesinstitutioner.
Nye tilbud lanceres efterar 2024.

Initiativ 11
@get vidensgrundlag

@nske om gget samfundsgkonomisk

dokumentation og statistik til brug for
konsekvensmaessige beslutninger for
turismeerhvervet.

Igangsaette en kortleegning af den reelle
okonomiske effekt af turisme (TSA). En
konkret mulighed ville veere at finde en
regnskabsmetode, der skal vise turis-
mens gkonomiske og beskeaeftigelses-
meessige betydning i Grgnland og seetter
tal pa, hvor mange penge turisterne
bruger og mange arbejdspladser erhver-
vet beskaeftiger. En permanent TSA skal
sikres efter 2024.

Naalakkersuisut vil ikke kunne lgse alle anbefalingerne fra dag et, men vil derimod indledningsvist kunne tage fat
pd de mest presserende og efterspurgte omrader. Flere af anbefalingerne vil kunne medtages i en mere langsigtet
turismesektorplan, der skal vaere rettet mod de fremtidige strukturelle rammer for turismeudviklingen.

?

[
Vidste du

... at Grgnland allerede har erfaring med at inddrage fabriksfaciliteter som led i en turismeseveer-
dighed? Pa Great Greenlands salskindsfabrik i Qaqortoq i Sydgrenland blev der i 2017 oprettet
et Greenland Seal Center. Her forteelles saelens og menneskets sammenkoblede historie gennem
bade udstilling og produkter. | besagscentret findes den oprindelige systue, som abnede i 1982. Her
kan ses, hvordan der bliver arbejdet ud fra moderne sy- og buntmagerteknikker og grundprincipper. |
virkeligheden teknikker og principper, der har veeret anvendt i den grenlandske kultur i artusinder.
(Kilde: https://www.greatgreenland.com)
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Foto: Alex Savu, Visit Greenland

Baeredygtig turismeindsats

Grgnland skal videreudvikle turismen pa beeredygtig vis. Det vil sige pa en made, som sikrer lokal for-
ankring, gevinster og beskaeftigelse, bevarer den gronlandske kultur og som ikke belaster vores natur
pa en uhensigtsmeessig made. Med ambitionen om turismesektoren som en af fremtidens basrende
erhvervssektorer og en forventning om flere turister i landet er der et forsteerket behov for yderligere
fokus pa en baeredygtig turismeudvikling - bade nationalt og regionalt. Nar der saledes igangseettes nye
initiativer, snsker Naalakkersuisut, at beeredygtighed indteenkes fra starten som en naturlig forudseet-
ning. Turismeaktarer opfordres dermed ogsa til at tage baeredygtighed og certificeringer til sig som en
integreret del af hverdagen. Internationalt og i Norden er fokus rettet mod en baeredygtig turismeudvik-
ling. Denne udvikling ensker Naalakkersuisut ogsa afspejlet i Grgnland. Den enkelte turist er i dag mere
bevidst om miljg- og klimameessige aspekter og ansker séaledes at stotte tiltag, som fremmer en hen-
sigtsmeessig turismeoplevelse.

(Kilde: UNEP/WTO: MAKING TOURISM MORE SUSTAINABLE - A Guide for Policy Makers, 2005,” Tourism
that takes full account of its current and future economic, social and environmental impacts, addressing
the needs of visitors, the industry, the environment and host communities”)



S. Turismen i tal

Forventningen til turismen er stor i Grgnland. Dette understottes ikke mindst af de mange byggerier og an-
leegsprojekter, som gennemfares i disse ar, ikke mindst lufthavnsbyggerierne.

Dog har der de senere ar ogsa veeret bump pa vejen. Isser COVID-19 pandemien ramte turismesektoren i
Gronland seaerligt hardt. Men hvordan har turismen egentlig udviklet sig set i et starre perspektiv?

Nedenfor gives en kort status pa udviklingen af flypassagerer, hotelovernatninger og krydstogtsgeester i Gran-

land over de seneste ar.

Veeksten af udenlandske flypassagerer i perioden 2015 til 2019 inden COVID-19 pandemien var beskeden.
Tal fra 2022 viser dog, at niveauet fra far pandemien nu er overgaet. 2022 blev saledes aret med de fleste
turister i Grgnland nogensinde.

Der var en veekst for udenlandske flypassagerer (inkl. DK) ud af Grenland pa 2,6% sammenlignet med det
hidtil bedste ar i 2019. Med de data, der findes for bade 2022 og Q1-23, samt data fra kernemarkederne, ser

der ud til at komme vaekst i arene op til abningen af de nye lufthavne i Grgnland. (Kilde: Visit Greenland, Turis-
mestatistik rapport Grgnland 2022)

Antal turister 2015 - 2022 med fly og krydstogt

Kilde: Visit Greenland og Gregnlands Statistik
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Foto: Norris Niman, Visit Greenland

COVID-19

Under COVID-19 pandemien var turismesekto-
ren en af de hardest ramte sektorer i Grgnland.
Pandemien medfgrte en stor nedgang i omseet-
ningen for en raekke turistvirksomheder og dertil
knyttede erhverv. Foranlediget af COVID-19
situationen indfgrte Naalakkersuisut i lobet af
2020 og 2021 en reekke hjeelpepakker med det
formal at stette flere erhvervssektorer, herunder
seerligt turismesektoren og virksomheder inden
for hotel-, restaurations- og visse serviceerhverv.
Nyeste tal for 1. kvartal 2023 viser, at turisme-
branchen i Grgnland atter er pa niveau eller over
niveau for aret 2019.

Staycation-kampagne ’NUNARPUT NUAN”

COVID-19 situationen medferte nye tiltag for turismen i
Gronland. Et eksempel er den nationale kampagne for ferie i
eget land — Nunarput Nuan. Kampagnen blev startet af Visit
Greenland pa baggrund af COVID-19 situationen og dens ne-
gative pavirkning pa den lokale turismeindustri. Kampagnens
formal var at inspirere lokale borgere til at rejse i og opleve
deres eget land og samtidigt hjeelpe turismeindustrien med

at overleve og blive mere beeredygtig pa leengere sigt. Mange
lokale borgere benyttede sig af muligheden.

(Kilde: nunarputnuan.gl)

Pa overnatningsomradet er der sket en ggning i
antallet af udenlandske overnatninger fra 127.249
turister i 2019 til 164.718 overnatninger i 2022,
svarende til en veekst for ikke-grgnlandske overnat-
ninger pa 29,4%.

De mange nye hotelbyggerier vil veere med til at
sikre yderligere veekstpotentiale i arene frem. Ud
over de registrerede overnatningsmuligheder i form
af hoteller findes der ogséa en reekke private over-
natningsmuligheder, eksempelvis Airbnb.

For COVID-19 var udviklingen i antallet af hotelgee-
ster fra udlandet ogsé positiv. Sammenlagt var der
séledes 37.160 flere udenlandske overnatninger

i 2019 end i 2015. Det er en stigning pa knap 28
%. Stigningen har i samme tidsperiode veeret mere
beskeden for de indenlandske overnatninger, hvor
der er blevet foretaget 10.151 flere overnatninger,
som svarer til en vaekst pa 7,7 %. De mange nye
hoteller, som bygges i Grgnland i disse ar, er derfor

efterspurgte, idet udviklingen i hotelovernatninger
har veeret opadgéaende i flere ar.

Udenlandske krydstogtspassagerer har taget Gron-
land til sig. | 2015 besggte i alt 25.049 krydstogts-
turister Gronland, og i 2022 steg tallet til 43.999
krydstogtsturister, svarende til en stigning pa ca.
75%.

Pa trods af 0 krydstogtsbesagende i bade 2020

og 2021 pga. COVID-19, er niveauet for 2022
neesten pa hejde med tallene i 2018 og 2019. De
forste data fra Q1 2023 og hidtidige bookninger for
resten af 2023 viser et forventet rekordar i 2023 for
krydstogtsturismen i Greonland. Det er en udvikling,
der viser, at der bade er en stor interesse samt et
stort potentiale for krydstogtturisme i Grgnland.




FNs 2030 verdensmal

Naalakkersuisut gnsker at indarbejde FN’s beeredygtighedsmal i arbejdet med den kommende turis-
meudvikling i Grenland. Med indarbejdelse af udvalgte verdensmal for baeredygtig udvikling i over-
gangsstrategien gnsker Naalakkersuisut saledes at beskrive, hvordan der i Grenland arbejdes med
verdensmalene i tilknytning til politikker pa turismeomradet. Ud af FN’s 17 beeredygtighedsmal og 169
delmal er der blevet udvalgt fire verdensmal, som vil have primaer fokus i strategiperioden. Det er ver-
densmal 4 »Kvalitetsuddannelse«, verdensmal 8 »Anstaendige jobs og skonomisk veekst«, verdensmal 9
»Industri, innovation og infrastruktur« og verdensmal 12 »Ansvarligt forbrug og produktion«. Fokus pa de
fire verdensmal udelukker ikke fokus pa andre verdensmal og delmal i strategiperioden. De fire ver-
densmal understatter strategiens initiativer og vil veere pejlemaerker i ambitionen om at na disse mal.

KVALITETS- ANST/ENDIGE JOBS INDUSTRI, INNOVATID| ANSVARLIGT
UDDANNELSE 06 BKONOMISK 06 INFRASTRUKTUR




